PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO N
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO

PREGAO ELETRONICO n.° 07/2017, PROCESSO TRT22 n.° 831/2015

SETOR LICITACOES

Lei n.° 10.520/2002, Lei Complementar n.° 123/2006 alterada pela Lei
Complementar 147/2014, Lei n° 9.784/1999 e suas altera¢cfes, Decretos
BASE LEGAL 5.450/2005 e 8.538/2015, Resolugéo n.° 182/2013 do Conselho Nacional
de Justica, subsidiariamente, pela Lei 8.666/93, bem como as condicdes
estabelecidas neste edital e seus anexos.

TIPO MENOR PRECO

Contratacdo de empresa especializada para a execucdo de servi¢os de
assisténcia técnica, manutengdo preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas e consumiveis, pelo periodo de 12 (doze) meses,
OBJETO aos equipamentos pertencentes ao ambiente fisico seguro do Centro de
Processamento de Dados (Datacenter) do Tribunal Regional do Trabalho
da 222 Regido, composto pelo ambiente Sala-Cofre certificada, conforme
norma ABNT-NBR 15.247.

DATA E HORARIO DE ABERTURA: Dia 19 de maio de 2017 as 09:00 horas.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado o horéario de
Brasilia /DF.

DISPONIBILIDADE DO EDITAL: O edital encontra-se disponivel na pagina eletrbnica deste
Tribunal, www.trt22.jus.br na aba: transparéncia, menu: - licitagéo - licitagbes em andamento,
bem como no portal de compras do Governo Federal: comprasgovernamentais.gov.br,
ou ainda, na sala de licitagcbes do TRT da 222 Regido, Complexo Administrativo, sito na rua
Joao da Cruz Monteiro, n.° 1694, 1° andar - Sul, Cristo Rei, CEP: 64014-210, Teresina/PI.

CODIGO DA UASG DO TRT22: 080024 - CNPJDO TRT22: 03.458.141/0001-40
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PROCESSO TRT22 N.° 831/2015
PREGAO ELETRONICO N.° 07/2017

O TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO, por meio do(a)
Pregoeiro(a) designado(a) pela Portaria GP N.° 199/2016, torna publico para o
conhecimento dos interessados, que realizarda PREGAOQ, na forma eletronica, regido
pela Lei n.° 10.520/2002, Lei Complementar n.° 123/06 e alteracbes, Decretos n°s
5.450/2005 e 3.555/2000 subsidiariamente, pela Lei de n.° 8.666/93 e suas
alteracdes, Resolugdo CNJ n° 182/2013, demais normas pertinentes, bem como pelas
condicdes estabelecidas no presente edital e seus anexos.

O Pregao Eletrénico sera realizado em sesséo publica, conduzido pelo(a)
Pregoeiro(a) designado(a), com o auxilio dos membros da equipe de apoio,
previamente credenciados no aplicativo "Licitagfes”, constante da pagina eletrénica do
sistema do comprasnet (www.comprasnet.gov.br), cujo monitoramento e insercdo de
dados gerados ou transferidos, utilizam recursos de criptografia e autenticacdo que
garantem condicdes de seguranca em todas as etapas do certame.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia Util subseqliente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo do(a) Pregoeiro(a) em contrario.

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicados far-se-4 a abertura da
Sessdao Publica de Pregéo Eletrénico, por meio de Sistema Eletrénico COMPRASNET.

DATA: 19 de maio de 2017.
HORARIO DE BRASILIA: 9h (nove horas).

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br

1 - DO OBJETO DA LICITACAO

1.1. Contratagcdo de empresa especializada para a execucdo de servicos de
assisténcia técnica, manutencdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas e
consumiveis, pelo periodo de 12 (doze) meses, aos equipamentos pertencentes ao
ambiente fisico seguro do Centro de Processamento de Dados (Datacenter) do
Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regido, composto pelo ambiente Sala-Cofre,
conforme especificagbes e condigbes contidas no Termo de Referéncia e seus
anexos.

1.2. Integram este edital os seguintes anexos:
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1.2.1 - Anexo I: Termo de Referéncia;

1.2.1.1. Anexo A - Componentes do ambiente fisico seguro do Datacenter
do TRT22.

1.2.1.2. Anexo B - Plano de Manuteng&o Preventiva Programada (PMPP)
1.2.1.3. Anexo C - Declaracéo de Vistoria Técnica
1.2.2 - Anexo Il: Modelo de proposta comercial

1.2.3 - Anexo lll: Minuta de contrato com anexo uUnico(acordo de nivel de
Servigo).
1.3. Em caso de discrepancia entre as especificacbes do objeto descritas no
Comprasnet e as especificagdes constantes deste Edital, prevalecer&o as ultimas.

2 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PREGAO

2.1 Poderédo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto
no 83° do artigo 8° da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2010.

2.2 Nao poderao concorrer neste Pregado Eletronico:
2.2.1 - consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

2.2.2 - empresario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar
com o TRT da 222 Regi&o, durante o prazo da sancao aplicada;

2.2.3 - empresario declarado inidbneo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacéo;

2.2.4 - sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

2.2.5 empreséario cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste
procedimento licitatério;

2.2.6 - empresario que se encontre em processo de dissolucdo, recuperagéo
judicial, recuperacao extrajudicial, faléncia, fuséo, cisdo, ou incorporacao;

2.2.7 - pessoas juridicas cujo(s) socio(s) que compde(m) seu quadro societério
incorra(m) na vedacdo constante do inc. VI do art. 2° da Resolugcdo CNJ n.°
7/2005, acrescentado pela Resolucdo CNJ n.° 229/2016;

2.2.8 - sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais
comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse
econdmico em comum;
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2.2.9 - empresas que possuam registros impeditivos de contratagéo no Cadastro
Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas, no sitio
www.portaltransparencia.gov.br e no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis
por Ato de Improbidade Administrativa, disponivel no portal do Conselho
Nacional de Justica.

2.3. Como condicdo para participagdo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “n&o”
em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracoes:

2.3.1 - que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49.

2.3.1.1 - a assinalacao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de
pequeno porte;

2.3.2 - que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
definidos no Edital;

2.3.3 - que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

2.3.4 - que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢&o.

2.3.5 - que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 16 de setembro de 2009.

3 - DO CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

3.1 - Poderdo participar deste pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF e
perante o sistema eletrdnico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do sitio
www.comprasnet.gov.br.

3.1.1 - Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em patrticipar do
pregdo deverdo dispor de chave de identificacdo e senha que poderdo ser
utilizadas em qualquer pregéo eletrénico, salvo quando cancelada por solicitagdo
do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF;

3.1.2 - O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua inteira
responsabilidade, bem assim quaisquer transacbes efetuadas diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao TRT da 222


http://www.portaltransparencia.gov.br/

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO N
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO

Regiéo a responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da
senha, ainda que por terceiros;

3.1.3 - A perda da senha ou a quebra do sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso; e

3.1.4 - O credenciamento perante o provedor do sistema implica a
responsabilidade legal do licitante e a presuncado de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletronico.

3.2 - O licitante sera responsavel por todas as transacgfes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico e assumird como firmes e verdadeiras suas propostas
e lances.

3.2.1 Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do pregéo eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

4 - DA VISTORIA TECNICA

4.1 - Os licitantes, antes de apresentarem suas propostas, poderdo vistoriar as
instalacbes do local de execugdo do objeto do contrato, efetuando todos os
levantamentos necessarios ao desenvolvimento de suas propostas, inclusive
confirmando as especificacfes e avaliando as instalagfes, de modo a nao incorrerem
em falhas ou omissées(Anexo C - modelo de declaracdo de vistoria técnica).

4.2 - A vistoria se dara na forma disciplinada no item 14 do Termo de Referéncia,
anexo | do edital.

5 - DO CRITERIO PARA JULGAMENTO

No julgamento das propostas, considerar-se-a4 vencedora aquela que estiver de
acordo com as exigéncias contidas neste edital e ofertar o MENOR PRECO GLOBAL
ANUAL, promovendo-se a desclassificacdo das propostas desconformes ou
incompativeis.

6 - DO ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS

6.1 - A proposta devera ser formulada e encaminhada exclusivamente por meio do
sistema eletronico (Comprasnet), até a data e horario marcados para abertura da
sessao, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.
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6.1.1 - Para efeito de lancamento da proposta no Comprasnet, a empresa devera
considerar o valor total anual dos servicos, conforme termo de referéncia anexo | do
edital.

6.2 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

6.3 - O licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances.

6.4 - Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

6.5 - Até a abertura da sesséo, os licitantes poderéao retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

6.6 - Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.7 - Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos 0s custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos.

6.8 - O prazo de validade da proposta nao serd inferior a noventa dias, a contar da
data da sesséo de abertura do certame.

6.9 - Qualquer elemento que possa identificar a licitante, importara na desclassificagcdo
de sua proposta.

7 - DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

7.1 - A sessdo publica deste Pregdo eletrbnico, conduzida pelo(a) Pregoeiro(a)
designado(a), ocorrerdA em data e horario indicados neste Edital, no sitio
www.comprasnet.gov.br.

7.1.1 - A comunicacdo entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens em campo proprio do sistema
eletrénico.

7.2 - Aberta a sesséo publica, o(a) Pregoeiro(a) verificard as propostas apresentadas
e desclassificara aquelas que estejam desconformes com 0s requisitos estabelecidos
neste Edital.

7.2.1 - A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada
no sistema, com acompanhamento, em tempo real, por todos os participantes.

7.3 - O sistema ordenara automaticamente somente as propostas classificadas
pelo(a) Pregoeiro(a), as quais participardo da fase de lances.
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7.4 - O Pregoeiro dard inicio a fase competitiva, quando entao os licitantes poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

7.4.1 - Os lances devem ser ofertados pelo VALOR TOTAL ANUAL DOS
SERVICOS.

7.5 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos e inferiores aos ultimos por ele
ofertados e registrados pelo sistema, e caso haja 02 (dois) ou mais lances iguais,
prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.

7.6 - Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do detentor do
lance.

7.7 - Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente,
lance cujo valor for considerado inexequivel.

7.8 - A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de seu fechamento iminente,
no intervalo de 1 (um) a 60 (sessenta) minutos, enviado aos licitantes pelo Pregoeiro
por meio do Sistema Eletrdnico, ap6s 0 que o item entrara em status de encerramento
aleatorio, cabendo ao sistema o encerramento definitivo no intervalo de até 30 (trinta)
minutos.

7.9 - No caso de desconexdao com o(a) Pregoeiro(a) durante a etapa de lances, se 0
sistema eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.10 - Quando a desconexao do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao do pregdo eletrdnico sera suspensa e reiniciada somente apos
comunicagao aos participantes no endereco eletrénico utilizado para divulgacgéo.

7.11 - Ao presente certame ndo se aplica o sorteio como critério de desempate.
Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de
apresentacdo das propostas pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacédo

7.12 - A indicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a sessao publica desta licitacdo constardo de ata
divulgada no sistema eletrdnico, sem prejuizo das demais formas de publicidade
previstas na legislacao pertinente.

8 - DO DIREITO DE PREFERENCIA

8.1 Apés a fase de lances, se a proposta melhor classificada néo tiver sido ofertada
por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte até 5% (cinco por cento) superior a
melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:
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8.1.1 A microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
podera, no prazo de 5 (cinco) minutos contados a partir do envio da mensagem
automética do sistema, apresentar uma Ultima oferta, obrigatoriamente inferior a
da primeira colocada, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias,
sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

8.1.2 Nao sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte
melhor classificada, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma
automatica, convocara os licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na condi¢do prevista no subitem 8.1, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito.

9 - DA NEGOCIACAO

9.1 Encerrada a etapa de lances, observado o item anterior, o(a) Pregoeiro(a) podera
encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a futura
contratagdo, ndo se admitindo negociar condi¢cbes diferentes das previstas neste
Edital.

9.1.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

10 - DO ENVIO E ACEITABILIDADE DA PROPOSTA DEFINITIVA

10.1 — Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua
exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto.

10.2 — Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior aos
precos de mercado ou que apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

10.2.1 — Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos globais ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s precos
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade
do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

10.3 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias,
na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no
83°, do art. 29, da IN SLTI/MPOG n° 2, de 2008.
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10.4 - Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0S
indicios que fundamentam a suspeita.

10.5 — O pregoeiro convocaréd o licitante provisoriamente vencedor para enviar a
proposta definitiva ajustada ao lance final/negociacdo, por meio de funcionalidade
disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo néo inferior a 03h(trés horas),
contados da solicitacdo, devendo observar e apresentar ainda:

10.5.1 - Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitalizada, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou resalvas com indicacdo da raz&o social do
licitante, CNPJ e enderegco completo;

10.5.2 - Indicacdo do banco, numero da conta corrente e da agéncia (codigo e
endereco) do licitante, bem como nome, nimero da Carteira de Identidade e
CPF do representante da empresa,;

10.5.4 - Prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados da data
de abertura da sessao publica. Caso a proposta omita o prazo de validade, este
sera entendido como sendo de 90 (noventa) dias;

10.5.5 - A descri¢do dos servigos, o valor mensal e total anual, conforme modelo
de planilha, anexo Il do edital.

10.6 - Por solicitacdo da empresa licitante e mediante autorizacdo do pregoeiro, em
caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da proposta definitiva apenas
por e-mail (cpl@trt22.jus.br), com posterior encaminhamento via funcionalidade do
sistema (upload).

10.7 — O prazo estabelecido pelo pregoeiro podera ser prorrogado, caso sejam
verificadas instabilidades no sistema, por solicitacdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo estabelecido e formalmente aceita pelo pregoeiro.

10.7.1 — Eventual prorrogacao de prazo ndo se aplicard automaticamente as
empresas remanescentes.

10.8 — Seré desclassificada, inclusive, a proposta que:

10.8.1 — comprovadamente cotar objeto diverso do especificado no Anexo |
deste Edital;

10.8.2 — apresentar defeito capaz de dificultar o julgamento;

10.8.3 — contrariar disposicdo constante deste Edital, de seus anexos ou das
normas legais previstas no preambulo deste Edital;

10.8.4 — previr majoragdo do prec¢o cotado em razdo de expectativa inflacionéria
ou variacdo cambial;

10.8.5 — apresentar uma segunda op¢ao ou custo adicional;

10.8.6 — houver identificacdo do licitante antes da fase de lances;
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10.9 — Se a proposta ndo for aceitavel, se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias ou deixar de reenviar a proposta, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao de
uma proposta que atenda a este Edital.

10.10 — Havendo necessidade, 0 pregoeiro suspendera a sessdo, informando no
“chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.11 - O pregoeiro poderda encaminhar, por meio do sistema eletrdnico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de
negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociagdo em condi¢fes diversas
das previstas neste Edital.

10.12 — Também nas hip6teses em que 0 pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢co melhor.

10.13 — A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

10.14 - O Pregoeiro poderd solicitar parecer dos Assessores Técnicos deste Tribunal
para orientar sua decisdo quanto a aceitabilidade, ou ndo, da proposta.

11 - DA HABILITACAO

11.1 - Para habilitar-se na presente licitacdo, o interessado devera apresentar toda a
documentacdo comprobatéria da necessaria qualificacdo no que se refere a:

a) Habilitacao juridica;

b) Regularidade fiscal e trabalhista;

¢) Qualificacdo econémica e financeira,

d) Qualificagédo técnica;
11.2 - A habilitacdo juridica sera comprovada, mediante a apresentacdo da seguinte
documentagao:

a) No caso de empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELIl: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatorio de seus administradores.

¢) No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida
pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o
caso, que comprove a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte,
nos termos do artigo 8° da Instru¢do Normativa n° 103, de 30/04/2007, do
Departamento Nacional de Registro do Comércio - DNRC;
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d) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteractes
ou da consolidacao respectiva.

11.3 - Daregularidade fiscal e trabalhista:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

d) Certificado de Regularidade de Situacdo perante o FGTS, conforme determina
o0 artigo 27, letra "a", Lei 8.036, de 11/05/90;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacado da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
conforme Lei 12.440/11.

11.4 - A comprovagdo da regularidade fiscal da microempresa ou empresa de
pequeno porte observara a disciplina estabelecida nos artigos 42 e 43 da Lei
Complementar 123, de 14/12/06, regulamentados pelo art. 4° do Decreto 8.538, de
06/10/15, com as alteracdes trazidas pela Lei Complementar 147, de 07/08/2014.

11.5 - Da qualificagao técnica

11.7.1 - A qualificagdo técnica exigida para a execucdo dos servi¢cos objeto do
certame esta explicitada no item 4 — DA QUALIFICACAO TECNICA do Anexo |
do Termo de Referéncia do edital.

11.6- A qualificacdo econémico-financeira sera comprovada mediante apresentacao
dos seguintes documentos:

a) Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

b) Balanco patrimonial do Gltimo exercicio social, ja exigivel e apresentado na
forma da lei, que comprove a boa situagéo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizado por
indices oficiais quando encerrados hd mais de 3 (trés) meses da data da
apresentacao da proposta.
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b.1) As sociedades criadas no exercicio em curso deverdo apresentar Balango
de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na junta comercial da sede
ou domicilio da licitante.

b.2) O balanco patrimonial deverd estar assinado por Contador ou por outro
profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

b.3) A situacao financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), os quais deverao
ser maior ou igual que um, resultante da aplicagédo das seguintes formulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

b.3.1) As formulas dos indices contdbeis deverdo estar devidamente
aplicadas em memorial de calculos juntado ao balango. Caso o memorial
nao seja apresentado, a Comissao reserva-se o direito de efetuar os
calculos.

b.3.2) As empresas que apresentarem resultado menor que 1(um), em
qualquer dos indices referidos no subitem b.3, quando de suas
habilitagbes, deverdo comprovar capital minimo ou patrimdénio liquido
minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao.

11.7 - Os documentos exigidos para habilitagdo, que ndo estejam contemplados no
SICAF e as declaragfes/certides que ndo constam no Comprasnet, deverdo ser
encaminhados em conjunto com a proposta de prec¢os indicada na condi¢cdo 10.5 do
edital, em arquivo Unico, por meio da opcao “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet,
em prazo idéntico ao estipulado na mencionada condicao.

11.8 - Sempre que julgar necessério, o Pregoeiro podera solicitar a apresentacao dos
originais ou copias autenticadas dos documentos anexados no Compranet, ndo sendo
aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdes de documentos” em substituicdo aos
comprovantes exigidos no presente Edital.

11.9 - Seré fixada em 90 (noventa) dias, a partir de sua expedi¢édo, a validade dos
documentos publicos que ndo trouxerem esta informacéo evidenciada.
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11.10 - Se a documentacéao de habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar
qualquer dispositivo deste edital e seus anexos, o Pregoeiro considerara o licitante
inabilitado.

11.11 - No caso de inabilitagdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

11.12 - Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos
sitios oficiais de 6rgdo e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de
prova, conforme estabelecido no 8§ 4°, art. 25, do Decreto 5.450/05.

11.13 - Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.

12 - DOS RECURSOS

12.1 — Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal do licitante
qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido o prazo de, no minimo, 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

12.2 — Havendo quem se manifeste, cabera ao pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

12.3 — Nesse momento o pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

12.3.1 — Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando néo justificada a intengdo de interpor o recurso pelo
proponente.

12.4 — A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

12.5 — Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés
dias para apresentar as razfes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo
sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

12.6 — O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.
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12.7 — O pregoeiro submeterd o recurso devidamente informado & consideracdo da
autoridade competente, que proferira decisdo definitiva antes da homologacdo do
procedimento.

12.8 — Os autos permanecer&do com vistas franqueadas aos interessados no Setor de
LicitacBes do TRT22, no endereco constante neste Edital.

13 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1 - Na hipotese de inexisténcia de recursos, o(a) Pregoeiro(a) promovera a
adjudicacdo do objeto da licitagdo ao licitante vencedor, com posterior
encaminhamento do processo para homologacao pela autoridade competente.

13.2 - Existindo recursos, 0 processo serd encaminhado a autoridade competente para
julgamento e, em caso de improvimento, adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor e
homologacéo da licitag&o.

14 - DO TERMO DE CONTRATO E DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 - Ap6s a homologacao da licitacdo, o adjudicatario tera o prazo de 03 (trés) dias
Uteis, contados a partir da data de sua convocacéo, para assinar o Termo de Contrato,
cuja vigéncia sera de 12(doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da
Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no contrato.

14.2 - Previamente a contratacdo, a Administragao verificara “on line” a Regularidade
Fiscal e Trabalhista da contratada.

14.2.1 - Na hipotese de irregularidade na documentagdo acima, a contratada
deverd regularizar a sua situagdo no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

14.3 - Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminhéa-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrdnico, para que seja assinado no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar da data de
seu recebimento.

14.4 - O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

14.5 - As obrigacBes do contratante e da contratada sédo as estabelecidas no termo de
referéncia e minuta de contrato, anexos do edital.

14.6 - Nos moldes do art. 56 da lei 8.666/1993, a contratada devera apresentar a
Secdo de Contratos e Convénios, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia de cinco por cento
sobre o valor total do contrato na forma disciplinada na condicdo 12(doze) da minuta
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de contrato.

15 - DO REAJUSTE

As regras acerca do reajuste do preco do servico, objeto da licitacdo,
encontram-se no item 5 da minuta de contrato, anexo |ll do edital.

16 - DO PAGAMENTO

16.1 - O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10(dez) dias Uteis
apos a liquidacédo da nota fiscal, por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

16.2 - A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer mensalmente até o
segundo dia Util ao da prestacdo dos servicos acompanhada do Relatério de
Atividades Técnicas e da Regularidade Fiscal e Trabalhista, conforme item 10 do
Termo de Referéncia.

16.3 - O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
servidor competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos efetivamente prestados.

16.4 - Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, como por exemplo, obrigagéo financeira pendente, decorrente de penalidade
imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-
se-4 ap6s a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
onus para a Contratante.

16.5 - Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

16.6 - Antes de cada pagamento a contratada, sera verificada a sua regularidade fiscal
e trabalhista bem como as demais condi¢Bes de habilitacdo exigidas no edital.

16.7 - Constatando-se a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

16.8 - Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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16.9 - Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.10 - Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagao.

16.11 - Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato em execucdo com a
contratada inadimplente.

16.12 - Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

16.13 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacdo da seguinte
férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I (6/100) 1 =0,00016438

| =(TX
(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

17 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 Com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 e no art. 28 do Decreto n°
5.450/2005, garantida a ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a
Unido e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de 5 (cinco) anos, e sem prejuizo
das demais cominacgdes legais e de multa de até 20%(vinte por cento) sobre o valor
estimado da contratacao, o licitante/adjudicatario que:

17.1.1 - ndo assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta;

17.1.2 apresentar documentacao falsa;
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17.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
17.1.4 ensejar o retardamento da execucédo do objeto;

17.1.5 ndo mantiver a proposta;

17.1.6 cometer fraude fiscal;

17.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

17.2 Ficara caracterizado comportamento inidéneo, quando o licitante praticar atos
como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

17.3 As irregularidades cometidas durante a execugdo do objeto serdo penalizadas
conforme as sangOes estabelecidas no Termo de Referéncia e Minuta de Contrato
anexos do edital.

18 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA/ESTIMATIVA DE PRECOS

18.1 - As despesas decorrentes da contratacdo objeto desta licitagdo correrdo a conta
da dotagdo orcamentaria consignada ao Programa de Trabalho 107726 - Apreciagéo
de Causas na Justica do Trabalho, elemento de despesa 339039 — Outros Servicos de
Terceiros - Pessoa Juridica.

182 - O valor estimado anual para contratagdo dos servicos é:
R$410.756,00(quatrocentos e dez mil, setecentos e cinquenta e seis reais)

19 - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

19.1 - Decaira do direito de impugnagéo dos termos deste Edital perante esta Corte,
aquele que nao o fizer até dois dias Uteis antes da data designada para a realizacao
da sessao do pregao, apontando as falhas e irregularidades que o viciariam, mediante
peticdo enviada para o endereco eletrbnico cpl@trt22.jus.br ou ao setor de licitacdes
do TRT22, localizado no Complexo Administrativo, sito na rua Jodo da Cruz Monteiro,
n.° 1694, 1° andar - Sul, Cristo Rei, CEP: 64014-210, Teresina/PI.

19.1.1 Cabera ao Pregoeiro decidir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas sobre a
impugnagéao interposta; e

19.1.2 Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, podera, conforme o
caso, ser definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

19.2 Os pedidos de esclarecimentos necessarios ao perfeito conhecimento do objeto
da presente licitacdo deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio
eletrénico para o endereco cpl@trt22.jus.br

19.3 As respostas as impugnacdes e 0s esclarecimentos prestados pelo pregoeiro
serdo juntadas aos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta
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por qualquer interessado

19.4 A formulacdo da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o
presente Edital, implicard na plena aceitacdo, por parte dos interessados, das
condicdes nele estabelecidas.

20 - DAS DISPOSIGCOES GERAIS

20.1 - A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a
Administracdo do TRT da 222 Regido, revoga-la, no todo ou em parte, por razées de
interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagéo.

20.2 - Os proponentes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de
suas propostas e o TRT da 222 Regido ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatério.
20.3 - Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de
certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n° 2.200,
de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos
signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e copias autenticadas
em papel.

20.4 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expedientes neste Regional.

20.5 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo e a
exata compreensdo da sua proposta.

20.6 - Ao assinar o instrumento contratual, a empresa adjudicataria obriga-se a prestar
0s servicos conforme especificacbes e condicdes contidas neste edital, em seus
anexos e também na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as
especificacfes e condi¢cdes do edital.

20.7 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que hdo comprometam o interesse
da Administracédo, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

20.8 - E admitida a fusdo, cisdo ou incorporacdo da empresa, bem assim sua
alteracdo social, modificacdo da finalidade ou da estrutura, desde que nao prejudique
a execucao da contratacao, cabendo a Administracdo decidir pelo prosseguimento ou
rescisdo da contratacao.

20.9 - A participacdo do proponente nesta licitagdo implica a aceitacdo de todos os
termos deste edital.
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25.10 - O edital encontra-se disponivel na pagina eletrdnica deste Tribunal
www.trt22.jus.br na aba: transparéncia, menu: - licitagéo - licitagdes em andamento,
bem como no portal www.comprasgovernamentais.gov.br, ou ainda, na sala de
licitacdes do TRT da 222 Regido, Complexo Administrativo, sito na rua Jodo da Cruz
Monteiro, n.° 1694, 1° andar - Sul, Cristo Rei, CEP: 64014-210, Teresina/Pl.

25.11 - Em caso de divergéncia entre os anexos e o Edital, prevalecera a redacdo do
instrumento convocatorio.

25.12 - Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro em conformidade com as
disposi¢des constantes da legislagéo citada neste edital.

25.13- Fica eleito o Foro da Justica Federal de Teresina/Pl para julgamento de
guaisquer questdes judiciais resultantes deste edital.

Teresina, 02 de maio de 2017.

José Luiz Lustosa
Pregoeiro TRT22

Adao Alves dos Santos
Diretor-Geral TRT22
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Definicéo

Contratacdo de empresa especializada para a execucdo de servicos de
assisténcia técnica, manutengdo preventiva e corretiva, com fornecimento de pecas e
consumiveis, pelo periodo de 12 (doze) meses, aos equipamentos pertencentes ao
ambiente fisico seguro do Centro de Processamento de Dados (Datacenter) do
Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regido, composto pelo ambiente Sala-Cofre
certificada conforme norma ABNT-NBR 15.247 e demais sistemas descritos no Anexo
A do presente Termo.

1.2 Natureza

¢ O objeto da contratacdo pode ser considerado bem ou servico comum,nos
termos do art. 1°, paragrafo Unico da Lei 10.520/02;

e Caracteriza-se como servi¢o de natureza continuada;

¢ N&o havera emprego de méo de obra com dedicacédo exclusiva.

1.3 Da adjudicacdao:

7

O objeto desta licitagcdo é uno e indivisivel e sera adjudicado a uma Unica
licitante.

1.4 Inviabilidade do parcelamento:

A sala-cofre é formada por diversos sistemas: climatiza¢cdo, combate a incéndio,
controle de acesso, sistema gerador, sistema de energia. A contratacdo
descentralizada destes sistemas, ndo somente inviabilizaria a geréncia de seu
funcionamento como colaboraria para um aumento dos incidentes, retirando da sala-
cofre seu principal objetivo: fornecer ambiente tecnoldgico de alta disponibilidade e
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resisténcia a falhas. Outro risco seria uma das contratadas, na realizacdo de uma agao
de manutencéo, comprometer a certificacdo NBR 15.247 obtida.

O parcelamento ainda dificultaria a fiscalizacdo e 0 gerenciamento da
manutencdo, podendo criar atritos na definicdo das responsabilidades das possiveis
Contratadas.

Conclui-se, portanto, como inviavel o parcelamento da solucéo.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 Motivacgéo

O ambiente que hospeda o0s equipamentos corporativos responsaveis pelos
principais servigcos e sistemas de Tecnologia da Informagdo disponibilizados aos
jurisdicionados, magistrados e servidores do Tribunal esta protegido atualmente por
solugdo de seguranca denominada Sala-Cofre, conforme estabelecido na norma
ABNT NBR 15.247, em conjunto com equipamentos de energia dispostos na Sala de
UPS e Grupo Gerador externo.

A Sala de UPS abriga quadros elétricos e nobreaks, que tém por objetivo manter
o fornecimento de energia elétrica para a Sala-Cofre de forma ininterrupta.

A Sala-Cofre também esta definida para prover um aparato tecnoldgico
eletrénico moderno, com sistema de fornecimento de energia elétrica ininterrupta e
redundante, climatizagdo apropriada, sistema de deteccdo e controle de incéndio,
monitoracdo do ambiente através do controle computadorizado de acesso de pessoas
e infraestrutura de seguranca fisica 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana). O seu principal objetivo é salvaguardar todos o0s equipamentos e
informagdes que dentro dela estiverem armazenados contra fogo, desmagnetizagéo,
vandalismos e gases corrosivos provenientes do ambiente externo.

Considerando o término do periodo de garantia da Sala-Cofre e pelo fato dos
sistemas corporativos do Tribunal disponibilizados aos magistrados, servidores e
jurisdicionados dependerem do correto funcionamento do Datacenter, consideramos
justificada a necessidade de contratagdo de suporte técnico, manutencao preventiva,
corretiva e evolutiva da solugcdo adquirida, como forma de garantir a continuidade do
negocio e integridade dos equipamentos corporativos de tecnologia da informacgéo que
armazenam os dados e sistemas deste Regional.
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A sala cofre é composta de subsistemas capazes de garantir a integridade e a
alta disponibilidade, merecendo destaque 0s seguintes:

a) Prevencdo e combate a incéndio: um analisador inteligente recebe
continuamente amostras de ar coletadas em diversos pontos do ambiente e determina
se existe situacdo de alarme. O equipamento é capaz de detectar superagquecimento
em componentes eletrdbnicos ou mecanicos evitando possiveis danos. Possui um
sistema de gas que é acionado para controlar possiveis chamas;

b) Alarmes para monitoramento de detecgdo precoce de incéndio e barreira
contra difusdo de umidade;

c) Ambiente modular com prote¢do fisica para 0os equipamentos e estanque
contra gases nocivos, agua e atenuacao de efeitos de campos eletromagnéticos;

d) Cabeamento estruturado, utilizando-se de leitos aramados abaixo do piso
elevado;

e) Pisos elevados devidamente preparados para a acomodacdo de cabeamento
I6gico e elétrico;

f) Climatizagdo adequada, monitorada em todo o ambiente a partir de modulos
integrados e redundantes;

g) Monitoramento remoto: sensores distribuidos pela sala cofre periodicamente
enviam leituras a um dispositivo inteligente capaz de disparar um alarme via rede, a
um computador de usuario ou aparelho celular. Essas leituras se referem a alteracfes
de temperatura e umidade, abertura e fechamento de portas, presenca de particulas
ou fumaca, oscilacdes de energia, sensores d'‘agua no entrepiso e alarmes de
equipamentos;

h) Fornecimento elétrico redundante com sistema de nobreaks e gerador
devidamente dimensionados, cabos identificados e com travamento mecanico de
tomadas. Nobreaks redundantes localizados fora da sala-cofre asseguram o
fornecimento ininterrupto de energia de boa qualidade, permitindo que o datacenter
continue funcionando por um determinado periodo de tempo no caso de queda total de
energia.

A exigéncia e manutencdo da certificacdo ABNT 15.247 se faz necessaria para
continuidade dos padrfes originais de qualidade do produto. Esse fato € de grande
importancia, pois uma diminui¢cdo dos padrfes poderd colocar em risco a integridade
dos equipamentos do Data Center e os dados armazenados.

Mantendo-se as caracteristicas originais da Sala Cofre diminui-se o risco de
dano em elementos de altissima criticidade, pois o comprometimento de tais
elementos pode acarretar a paralisacdo de diversos servigos deste Tribunal, fato que
pode trazer enormes prejuizos para Administragéo e a sociedade.
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A manutencdo da certificacdo ABNT 15.247 visa assegurar também a
preservacdo do alto investimento feito na contratacdo de ambiente certificado e seguro
para ativos criticos de TIC deste Tribunal.

A futura contratagdo estd em consonancia com o Planejamento Estratégico
Institucional e com o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo (PETI):
Garantir a disponibilidade dos sistemas essenciais de TI e Disponibilizar um Ambiente
de Tl Seguro.

2.2 Objetivos a Serem Alcancados:

Garantir a disponibilidade dos recursos de infraestrutura componentes da sala-
cofre do TRT/PI;

2.3 Beneficios Diretos e Indiretos:

e Garantir a disponibilidade dos sistemas computacionais;

e Maior controle no acesso fisico aos recursos computacionais;

¢ Aumento da resisténcia a falhas nos sistemas de energia e climatizacéo;
e Maior protecéo dos dados armazenados.

3. DA LEGISLACAO APLICAVEL

— Lei n® 10.520/2002 e Decretos n°s 3.555/2000 e 5450/2005;
- Lei 8.078/1990
— Lei n° 8.666, de 21.06.1993, e alteracbes posteriores - Lei de Licitacbes;

— Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006 com alteracgdes, e Decreto n°
8.538/2015;

— Resolugéo 182 CNJ, de 17 de outubro de 2013;
— Resolucéo 103 CSJT, de 25 de maio de 2012;

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.1 Apresentar Certiddo de registro emitida pelo Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia (CREA) da regido a qual a proponente estiver vinculada;
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4.1.1 A empresa que apresentar registro de outro estado da Federacdo estara
obrigada, se vencedora da licitacdo, a obter o visto do CREA local (CREA-PI);

4.2 A empresa devera apresentar pelo menos 1 (um) dos seguintes atestados:

4.2.1 Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a Licitante executou de forma satisfatoria,
por pelo menos 1(um) ano, servicos de manutencdo programada preventiva e
manutencdo corretiva de sala-cofre certificada pela NBR 15.247, com
caracteristicas pertinentes e compativeis com as descritas no presente Termo de
Referéncia;

4.2.2 Atestado em nome de Responsavel Técnico vinculado a licitante
acompanhado de sua respectiva Certiddo de Acervo Técnico (CAT),
comprovando que 0 mesmo executou ou estar executando de forma satisfatoria,
por pelo menos 1(um) ano servicos de manutencdo programada preventiva e
manutencao corretiva de sala-cofre certificada pela NBR 15.247;

4.3 - A empresa devera apresentar pelo menos 1 (um) dos seguintes atestados:

4.3.1 Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que a Licitante executou de forma satisfatoria,
por pelo menos 1(um) ano, servico de instalacdo e € capacitada a realizar a
manutencédo, 24 horas por dia, ininterruptamente, em instalacdes especificas de:

- Sistema de ar condicionado de precisao.
- Sistema de detecc¢éo e combate a incéndio.

4.3.2 Atestado em nome de Responsavel Técnico Mecanico vinculado a licitante
acompanhado de sua respectiva Certiddo de Acervo Técnico (CAT),
comprovando que 0 mesmo executou ou estar executando de forma satisfatoria,
por pelo menos 1(um) ano, servico de instalagdo e é capacitado a realizar a
manutencdo em instalacbes especificas de sistema de ar condicionado de
precisdo e sistema de deteccdo e combate a incéndio.

4.4 A comprovacdo de vinculo do profissional (responsavel técnico) indicado nos
subitens 4.2.2 e 4.3.2, se fara por uma das seguintes opcdes: apresentacdo da
carteira de trabalho em que conste a licitante como empregadora do profissional;
apresentacdo do contrato social da licitante em que conste o profissional como sécio;
apresentacdo de Anotacdo de Responsabilidade Técnica de Cargo e Funcdo,
devidamente emitida pelo CREA da regido competente, em que conste o profissional
como responsavel técnico ou, ainda, de declaracdo de contratacdo futura de
profissional, desde que acompanhada de declaragdo de anuéncia do mesmo, nos
termos da legislagéo civil;
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4.5 Estard dispensada da apresentacao do atestado de capacidade técnica definido no
item 4.3.1, caso o atestado previsto no item 4.2.1 contemple os servicos mencionados
no referido item 4.3.1;

4.6 O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) conter, obrigatoriamente, a
especificacdo dos servicos executados, nimero do contrato se houver, periodo da
execucao dos servigcos, nome e cargo do declarante.

5. DA ESPECIFICACAO DO SERVICO

5.1 Condig0Oes gerais

5.1.1 A CONTRATADA devera prestar manutencao nas dependéncias do TRT22, na
modalidade “on-site”, durante todo o periodo do contrato, valendo-se de técnicos
devidamente credenciados e, sera responsavel por sua conta e risco, pela remocao de
pecas e acessoOrios para seu laboratério quando a execugdo do servigco
comprovadamente o exigir, mediante autorizagdo escrita do CONTRATANTE.

5.1.1.1 Os servigos serdo executados no Complexo Administrativo localizado na
Rua Jodo da Cruz Monteiro, numero: 1694, andar: Térreo, CEP: 64014-210,
Bairro: Cristo Rei, Teresina (PI);

5.1.1.2 A prestagdo dos servicos serd iniciada apds o0 recebimento pela
CONTRATADA da Ordem de Servigo emitida pelo CONTRATANTE. A ordem de
Servigo sera emitida logo apds a assinatura do contrato.

5.1.2 As pecas e componentes para reposicdo, a serem fornecidas pela
CONTRATADA, serdo novos (de primeiro uso), homologados pelo fabricante (pecas
gque segundo o fabricante do equipamento poderéo ser utilizadas em seu equipamento
sem afetar a qualidade/rendimento e garantia do mesmo) e de qualidade e/ou
especificacBes similares aos existentes. Nos casos de ndo mais existirem no mercado,
poderdo ser utilizadas pegas ou componentes homologados pelo fabricante e desde
gue devidamente fundamentado por escrito, ficard a cargo da CONTRATANTE a
devida aprovacdo. A garantia das pegas e componentes substituidos ser4d a mesma
fornecida pelo seu fabricante, sendo que o tempo sera contado a partir da data do
aceite do servigco de substituicdo do item em questdo. Sera necesséria apresentacao
de documentacdo para comprovacdo da origem das pecas utilizadas nos servigcos
sempre que solicitada pela CONTRATADA.

5.1.3 A CONTRATADA serd responsavel pela correcdo de problemas nos
equipamentos pertencentes ao ambiente fisico seguro do Datacenter,
responsabilizando-se por todas as conexfes, materiais, equipamentos, acessorios e
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mao de obra necesséria para seu bom funcionamento.

5.1.4 Caso seja necessario, a CONTRATADA devera implementar toda e qualquer
configuracdo, ativacdo e atualizacdo necessaria ao bom funcionamento dos
equipamentos e sistemas disponiveis no ambiente seguro.

5.1.5 Os bens que necessitarem ser trasladados as instalaces da CONTRATADA,
bem como o retorno ao Tribunal, deverdo ser acondicionados adequadamente em
embalagens lacradas.

5.1.6 A CONTRATADA devera fornecer aos seus técnicos todas as ferramentas,
recursos e o0s instrumentos necessarios a execugado dos servigcos, bem como produtos
ou materiais indispensaveis a limpeza ou & manutencdo dos equipamentos.

5.1.7 O CONTRATANTE podera solicitar remanejamento de equipamentos que
integram os sistemas relacionados no Anexo A deste Termo, com a consequente
reinstalacdo e ativagdo em novo local dentro do ambiente fisico seguro do Datacenter.

5.1.8. O CONTRATANTE podera adicionar ou remover equipamentos de TI do
ambiente fisico seguro do Datacenter, devendo a CONTRATADA realizar a validacao
(verificar se mudanca proposta poderd ser efetuada sem prejuizos para as
caracteristicas da sala cofre) e, caso necessario, efetuar os devidos ajustes técnicos e
adequacéo do layout.

5.1.9 Imediatamente apés cada atendimento técnico (manutencdo preventiva
programada ou manutencgdo corretiva e suporte técnico) ou no maximo no proximo dia
atilb, a CONTRATADA devera emitir um relatério técnico referente ao atendimento,
contendo o tipo e a descricdo do atendimento, 0 numero de registro do chamado, o
namero de série e o tipo/modelo do equipamento em manutencdo, a data e hora do
inicio do atendimento e da solu¢gdo do incidente, a assinatura do técnico da
CONTRATADA, bem como a aceitacdo do responsavel do CONTRATANTE para os
servigos prestados.

5.1.9.1 Este relatério devera conter, caso ocorra, 0 tempo de descumprimento
em horas para inicio do atendimento presencial e/ou para solucdo definitiva do
incidente, pois servirA de base para o Relatério de atividades técnicas (RAT)
entregue mensalmente. Neste caso devera constar o valor da glosa nesse
relatorio;

5.1.10 Até o segundo dia util de cada més, a CONTRATADA devera enviar Relatorio
de Atividades Técnicas (RAT) do més anterior ao Fiscal do Contrato para validacéo.

5.2 MANUTENCAO PREVENTIVA PROGRAMADA

5.2.1 A manutencdo preventiva programada sera executada de acordo com
cronograma elaborado pela CONTRATADA, que sera enviado para 0 CONTRATANTE
para validacdo em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

5.2.2 O cronograma de manutencdo preventiva programada devera obedecer a
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periodicidade de atividades estabelecida no Anexo B - Plano de Manutengao
Preventiva Programada (PMPP).

5.2.3 Havendo necessidade de redefinicho do cronograma, este deverd ser
devidamente justificado por escrito, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis
do evento.

5.2.4 A critério da CONTRATANTE, as manutencdes preventivas programadas que
porventura implicarem na necessidade de desligamento dos servidores, switches,
links, etc, instalados no interior do ambiente fisico seguro do Datacenter deveréo ser
executados preferencialmente, em horarios fora do expediente, podendo inclusive
ocorrer em finais de semana ou feriados.

5.2.5 A critério do CONTRATANTE, poderdo ser abertos chamados técnicos de
manutencdo corretiva para sanar vicios detectados durante realizacdo das atividades
de manutencéo preventiva.

5.2.6 Os servicos de Manutencdo Preventiva terdo garantia de acordo com a

periodicidade estabelecida no Anexo B - Plano de Manutengcdo Preventiva
Programada (PMPP).

5.2.7 O Servigos de Manutengéo Preventiva Programada deverdo ocorrer em dias e
horas Uteis, considerando horas Uteis de 8:00 as 12:00 e de 14:00 as 17:00. Este
horario podera ser adaptado ao horario de funcionamento do Tribunal.

5.3 MANUTENCAO CORRETIVA E SUPORTE TECNICO

5.3.1 Durante a abertura de cada chamado técnico, a CONTRATADA devera fornecer
um namero de registro para acompanhamento.

5.3.2 A partir da abertura de chamado técnico, a CONTRATADA devera atender nos
prazos estabelecidos pelos Acordos de Niveis de Servi¢o seguir:

ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICO

Nivel Classificagéo Prazos

Representa um incidente | A partir da abertura do chamado
critico que possa tornar | técnico, a CONTRATADA ter4 um
inoperante qualquer servico | prazo de:

CRITICO de Tecnologia _ d‘j" + 05 (cinco) horas para inicio do
Informacéo  essencial  a | atendimento presencial;
manutencdo da atividade

finalistica do TRT da 222 | 72 (setenta e duas horas) horas

para solucéo definitiva do incidente;
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Regiéo.

Representa um incidente
gue estd causando ou ira
causar uma degradacédo do
ambiente

A partir da abertura do chamado
técnico, a CONTRATADA tera um
prazo de:

operacional do |. g (oito) horas para inicio do
ambiente fisico seguro do | gtendimento presencial;
URGENTE Datacente~r. Apgsar da + 5 (cinco) dias corridos para
degradacdo, continuam em . o .
~ . solucéo definitiva do incidente;
operagao 0S servigos
essenciais para a
manutencdo da atividade
finalistica do TRT da 222
Regiao.
Representam falhas | A partir da abertura do chamado
minimas que ndo estdo | técnico, a CONTRATADA terd um
afetando o0 desempenho, | prazo de:
ROTINA | S€rvico ou operagdo do TRT | . 12 (doze) horas para inicio do

da 222 Regido, ou ainda a
funcédo afetada s6 € usada
eventualmente ou
temporariamente.

atendimento presencial;

« 5 (cinco) dias corridos para
solugéo definitiva do incidente;

5.3.3 Os prazos acima fixados poderdo ser suspensos a critério da CONTRATANTE,
desde que devidamente justificados.

5.3.4 Nao havera limite para o numero de chamados/atendimentos para as
manutencdes corretivas.

5.3.5 A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos durante as 24 (vinte e
quatro) horas do dia, 07 (sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco)
dias por ano — (24 x 7 x 365).

5.3.6 A CONTRATADA podera providenciar solugdo de contorno para o0(S)
incidente(s), até a solucao definitiva do chamado. A solugéo de contorno proposta pela
CONTRATADA devera ser previamente apresentada a CONTRATANTE, a qual
devera aprovar a solucdo proposta antes de sua efetiva implementagéo. A solucao de
contorno aplicada para os casos de nivel critico ou urgente deverd solucionar o
problema em até 24 (vinte e quatro) horas contados a partir da abertura do chamado,
descontando apenas o tempo de resposta do CONTRATANTE para aprovar a solugéo
proposta pela CONTRATADA.
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5.3.7 Em caso de ndo cumprimento dos prazos estabelecidos nos Acordos de Niveis
de Servico (ANS), a CONTRATADA devera apresentar documento comprobatério do
fato em até 48 (quarenta e oito) horas uteis para o(s) fiscal(is) do contrato. Este
documento sera analisado pelo CONTRATANTE, que caso julgue pertinente a
justificativa evitar4 descontos futuros na nota fiscal de servico pelo ndo cumprimento
dos prazos.

5.3.7.1 Caso estes sejam julgados improcedentes, a CONTRATADA continuara
sujeita as multas previstas neste instrumento. Destaca-se que nhao serdo
considerados fatos impedimentos: falta de pessoal habilitado, falta de estoque
dos materiais necessarios, falha no transporte de material ou de pessoal,
insuficiéncia de maquinas, ferramentas e instrumentos para realizagdo dos
Servigos.

5.3.7.2 Sao considerados fatos impeditivos para cumprimento de prazo:
catastrofes naturais, intempéries, interferéncias de autoridades competentes
entre outros fatores correlatos.

5.4 Medicdo e pagamento mensal dos servigos prestados

5.4.1 Mensalmente, a fiscalizag@o realizara avaliacdo da qualidade no atendimento
dos servicos contratados, através de analise do Relatorio de Atividades Técnicas
(RAT), podendo realizar pagamento mensal com desconto(s), de acordo com o0s
critérios estabelecidos no quadro abaixo:

Avaliacdo da Qualidade dos Servicos

Tipo de Critérios para descontos no pagamento mensal (glosas)
Servigo

MANUTENCAO | Nivel de
CORRETIVA | Severidade
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CRITICO

Em caso de atraso na prestacao dos servigcos, sera
descontado no pagamento:

* 2% do valor mensal por hora de atraso no inicio
do atendimento, até o limite de 12 (doze) horas. O
atraso por periodo superior a este limite
caracterizara a inexecugao do chamado técnico;

* 2% do valor mensal por hora de atraso na
solucdo do incidente, até o limite de 12 (doze)
horas. O atraso por periodo superior a este limite
caracterizara a inexecug¢édo do chamado técnico;

URGENTE

Em caso de atraso na prestagdo dos servicos, sera
descontado no pagamento:

* 0,5% do valor mensal por hora de atraso no inicio
do atendimento, até o limite de 24 (vinte e quatro)
horas. O atraso por periodo superior a este limite
caracterizara a inexecugdo do chamado técnico;

* 0,5% do valor mensal por hora de atraso na
solucéo do incidente, até o limite de 72 (setenta e
duas) horas. O atraso por periodo superior a este
limite caracterizard a inexecucdo do chamado
técnico;

ROTINA

Em caso de atraso na prestacdo dos servicos, sera
descontado no pagamento:

* 0,1% do valor mensal por hora de atraso no inicio
do atendimento, até o limite de 48 (quarenta e oito)
horas. O atraso por periodo superior a este limite
caracterizara a inexecucao do chamado técnico;

* 0,1% do valor mensal por hora de atraso na
solucéo do incidente, até o limite de 96 (noventa e
seis) horas. O atraso por periodo superior a este
limite caracterizard& a inexecucdo do chamado
técnico;

MANUTENCAO
PREVENTIVA

Em caso de atraso injustificado na execucdo do Plano de
Manutencdo Preventiva Programada (PMPP), ser4 descontado
no pagamento:

* 1% do valor mensal por dia de atraso, até o limite de 10 (dez)
dias. O atraso injustificado por periodo superior a este limite
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caracterizara a inexecucgao do servico;

5.4.2 As glosas decorrentes do descumprimento dos niveis de servicos serao
aplicadas de forma imediata, constando no Relatério de Atividades Técnicas (RAT) a
ser entregue mensalmente pela CONTRATADA;

5.4.3 Os valores correspondentes as glosas pelo ndo cumprimento dos niveis de
servico serdo descontados da fatura referente ao més de apuracéao;

5.4.4 Nao havera glosa na nota pelo descumprimento de acordo de niveis de servico
de um chamado técnico, se comprovado que este ocorreu em decorréncia de um
evento pontual e ndo previsto ou outro motivo que demonstre ndo ser
responsabilidade da CONTRATADA.

6. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
6.1 exercer a fiscalizagdo dos servicos prestados;

6.2 efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servicos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias do contrato;

6.3 permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias,
equipamentos, softwares e sistemas de informacdo do CONTRATANTE, quando
necessarios a execuc¢ao dos servicos;

6.4 prestar as informagdes e o0s esclarecimentos pertinentes solicitados pelos
profissionais da CONTRATADA ou por preposto(s) desta;

6.5 comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato;

6.6 disponibilizar copia da norma de seguranca da informag&o e das demais normas
pertinentes, se existentes, quando necessarias para execuc¢ao dos Servicos;

6.7 expedir ordens de servico;

6.8 avaliar e homologar o Relatério de Atividades Técnicas (RAT) a cada més, emitido
pela CONTRATADA.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

7.2 manter todos os seus profissionais devidamente identificados por meio de cracha
e/ou uniforme, quando em exercicio nas dependéncias do CONTRATANTE,cabendo a
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CONTRATADA o 6nus e a responsabilidade pelo fornecimento, além de prové-los com
os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

7.3 administrar todo e qualquer assunto relativo aos profissionais alocados na
execucao dos servicos;

7.4 ndo transferir a terceiros o0 objeto da contratacdo, ndo sendo permitida a
subcontrataco total dos servigos;

7.4.1 A CONTRATADA somente podera subcontratar parte do objeto contratado
se a subcontratacao for aprovada prévia e expressamente pelo CONTRATANTE e
desde que ndo comprometa a certificagdo ABNT-NBR 15.247, sendo condi¢ao
essencial para essa aprovacdo a comprovacdo de capacidade técnica da
subcontratada para a sua realizacdo, com o atendimento das mesmas condi¢bes
previstas no subitem de qualificacdo técnica deste termo de referéncia, e a
comprovacao do atendimento das mesmas condi¢Bes de habilitacdo previstas no
edital de licitagdo para a empresa CONTRATADA,

7.4.2 Se autorizada a efetuar a subcontratagdo, a CONTRATADA realizara a
supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como
respondera perante 0 CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.

7.5 manter durante toda a execucdo do contrato a documentagdo referente a
habilitacéo legal da empresa,;

7.6 reportar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer anormalidade, erro ou
irregularidades que possam comprometer a execugcdo dos servicos e o bom
andamento das atividades do CONTRATANTE;

7.7 solicitar a fiscalizacdo do Contrato os esclarecimentos de duvidas, detalhes,
nomenclaturas ou definicbes que porventura ndo constem neste instrumento ou nos
Anexos;

7.8 responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo da presente contratacao;

7.9 assumir integral responsabilidade por eventual demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execucgdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencao,
conexao ou continéncia;

7.10 responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo pelo CONTRATANTE;

7.11 assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus profissionais durante a execuc¢do do contrato, ainda que nas
dependéncias do CONTRATANTE;
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7.12 planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servi¢cos objeto do contrato
conforme os acordos de niveis de servicos estabelecidos;

7.13 orientar seus empregados no sentido de:

7.13.1 operar equipamentos de comunicagdo ou sistemas utilizados na execugéo
dos servicos, se necessarios a execucdo dos mesmaos;

7.13.2 articular-se com a area competente do CONTRATANTE, visando a solucéo
das dificuldades eventualmente surgidas na execucdo dos servigos;

7.13.3 adotar os procedimentos de seguranca aplicaveis na execugao dos
servigos.

7.14 fornecer numero de protocolo apos a abertura de chamado ou solicitacao;

7.15 manter uma estrutura de pronto atendimento (24 x 7 x 365) para resolucdo do
incidente com a maior brevidade possivel;

7.16 providenciar solucdo de contorno para o(s) incidente(s), caso seja aplicavel, até a
solucao definitiva do chamado. A solugdo de contorno proposta pela CONTRATADA
devera ser previamente apresentada ao CONTRATANTE, a qual devera aprovar a
solugdo proposta antes de sua efetiva implementacao;

7.17 cumprir os prazos de atendimento definidos nos Acordos de Niveis de Servico;

7.18 elaborar o cronograma de manutengdes preventivas programadas e enviar para o
contratante, para fins de validacéo, em até 10 (dez) dias corridos apés a assinatura do
contrato. Se necessério, o cronograma devera ser refeito atendendo indicacdes da
CONTRATANTE devidamente justificada;

7.19 sugerir, caso necessario, revisdo dos procedimentos de testes visando uma
melhor manutencgé&o do objeto;

7.20 manter a execuc¢do dos servicos em ritmo adequado e eficiente, cumprindo os
prazos definidos para cada etapa do cronograma;

7.21 executar os servigos, observadas as normas trabalhistas e convencgdes coletivas,
nos dias e horarios (inclusive sabados, domingos, feriados e em horarios noturnos)
estabelecidos pela equipe de fiscalizagdo do TRT, de forma a minimizar o prejuizo aos
trabalhos desenvolvidos nos prédios e setores onde serdo realizados esses servicos;

7.22 corrigir os defeitos nos servicos executados apontados pela equipe de
fiscalizacéo;

7.23 manter absoluto sigilo com referéncia a assuntos de que tome conhecimento, em
fungéo dos servigcos em pauta, inclusive apos o encerramento do contrato;

7.24 prestar suporte técnico, apoiando na utilizacdo da sala cofre e seus
componentes, esclarecendo duvidas sobre o funcionamento da mesma e ajudando a
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elucidar possiveis problemas, de acordo com o previsto neste Termo de Referéncia;

7.25 manter os equipamentos que integram o ambiente fisico seguro do Data Center
em condi¢cfes normais de funcionamento e seguranca;

7.26 respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as
informacdes solicitadas por ele;

7.27 enviar Relatério de Atividades Técnicas (RAT) do més anterior até o segundo dia
atil de cada més;

7.28 emitir fatura relativa a prestacdo dos servicos mensais apés validacdo do RAT
feita pelo CONTRATANTE;

7.29 utilizar padrbes definidos em conjunto com o Tribunal (nomenclaturas,
metodologias, etc.);

7.30 corrigir problemas nos equipamentos e componentes descritos no Anexo B

Plano de Manutencdo Preventiva Programada (PMPP), responsabilizando-se por
todas as conexdes, materiais, equipamentos, pec¢as, acessorios e mao de obra
necessaria para execugao dos servigos;

7.31 repor o gas FM200, sem custos ao CONTRATANTE, quando o mesmo for
utilizado por disparo acidental devido a erro no sistema de monitoramento da sala

cofre. Neste caso tem que ser comprovado que o disparo acidental foi devido a erro do
sistema.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 No caso de atraso injustificado ou inexecucao total ou parcial dos compromissos
assumidos com o TRT, as sanc¢des administrativas aplicadas a CONTRATADA seréo:

8.1.1 Adverténcia;
8.1.2 Multa;

8.1.3 Suspensao temporaria de participar de licitacdes e impedimento de contratar
com o Tribunal Regional do Trabalho pelo prazo de até 2 (dois) anos;

8.1.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica;
8.2 O atraso no inicio da prestacdo dos servicos, sem motivo justificado, sujeitara a
contratada a multa de 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o valor total do contrato,
calculada a juros simples, limitada a 10 % (dez por cento);

8.3 O atraso injustificado no inicio da prestacéo dos servi¢os por periodo superior a 20
(vinte) dias podera caracterizar inexecucao total da obrigacdo, sujeitando a contratada
a multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato;
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8.4 O ndo cumprimento de qualquer condicdo fixada na Lei 8.666/93 ou no
instrumento convocatério e ndo abrangida pelos incisos anteriores sujeitard a
contratada a multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal do
contrato, para cada evento, que sera dobrada em caso de reincidéncia;

8.5 Recusar-se a assinar o contrato ou a receber ou dar recebimento em notificacdo
de pendéncia, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, caracterizard inexecuc¢ao da obrigacao
assumida e, ndo havendo justificativa aceita pela administracdo, sera aplicada multa
de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato;

8.6 A critério da Administragdo, as penas previstas nos itens 8.1.1, 8.1.3 e 8.1.4,
garantida a defesa prévia, poderdo ser aplicadas cumulativamente a penalidade de
multa;

8.7 Pedidos de prorrogacdo de prazo sO serdo concedidos quando ocorrerem
quaisquer das hipéteses previstas no art. 57, § 1° da Lei 8.666/93, devendo ser
acompanhados dos documentos necessarios a comprovacdo das alegacdes e
recebidos com antecedéncia minima de até 1 (um) dia do vencimento do prazo para
inicio da prestacao dos servicos;

8.8 As multas aplicadas, moratorias e compensatorias, serdo descontadas dos
pagamentos a serem efetuados, das garantias em dinheiro quando existirem, ou ainda
judicialmente, conforme o caso, resguardados os procedimentos legais pertinentes;

8.9 A CONTRATADA estara sujeita a impedimento de licitar e contratar com a Unido e
ser descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste instrumento e demais cominacgfes legais, quando, convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de
entregar documentacao exigida no edital e ainda, nos seguintes casos:

a) apresentar documentacao falsa;

b) ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
c) falhar na execucéo do objeto;

d) fraudar na execucéo do contrato;

e) comportar-se de modo iniddéneo;

f) cometer fraude fiscal.

8.10 — Também cabera penalidade de MULTA nos seguintes percentuais e casos:
a) multas compensatorias por inexecugdes:

a.l) Pela inexecucédo de atividade do Plano de Manutencdo Preventiva Programada
(PMPP): 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato por cada atividade n&o
executada, até o limite de 3 ocorréncias de inexecucdo. Caso a CONTRATADA
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exceda este limite, podera ser caracterizada a inexecu¢do do objeto e o contrato
podera ser rescindido a critério da Administracao;

a.2) Pela inexecucdo de servico de manutencao corretiva de nivel de severidade
“Rotina”: 5% (cinco por cento) do valor global do contrato para cada chamado n&o
executado, podendo ser caracterizada a inexecucdo do objeto com a consequente
rescisdo do contrato, a critério da Administracéo;

a.3) Pela inexecucdo de servico de manutencao corretiva de nivel de severidade
“Urgente”: 10% (dez por cento) do valor global do contrato para cada chamado nao
executado, podendo ser caracterizada a inexecugdo do objeto com a consequente
rescisdo do contrato, a critério da Administracéo;

a.4) Pela inexecugcdo de servico de manutencdo corretiva de nivel de severidade
“Critico”: 15% (quinze por cento) do valor global do contrato para cada chamado n&o
executado, podendo ser caracterizada a inexecucdo do objeto com a consequente
rescisdo do contrato, a critério da Administragéo;

a.5) havendo inexecucéo total da contratagdo, multa compensatoéria de 20% (vinte por
cento), calculada sobre o valor total da contratacéo.

9. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1 O objeto desse contrato sera recebido mensalmente, mediante termo
circunstanciado, em até 5 (cinco) dias uteis, contados da entrega Relatério de
Atividades Técnicas (RAT) e nota fiscal/fatura de servico;

9.1.1 Caso a CONTRATADA apresente o relatério com inconsisténcias, sera
notificada pelo fiscal, interrompendo-se o0 prazo para recebimento. Novo prazo
comecard a ser contado a partir da entrega do relatério corrigido. A
CONTRATADA tera até 3 (dias) Uteis para corrigir o Relatério;

9.2 Estando a execucdo em conformidade com os termos e condi¢des contratuais, 0
CONTRATANTE assinara o termo circunstanciado dos servicos mensais, com as
informacgdes necessarias a atestagdo e pagamento dos servigos;

9.3 Cabe ao CONTRATANTE aceitar ou ndo as justificativas expostas pela
CONTRATADA, podendo corrigir os itens do relatério cujas justificativas ndo forem
aceitas.

9.4 O recebimento dos servicos ndo exclui a responsabilidade civil pelos servigos
prestados nem a ético profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei;

10. DO PAGAMENTO

10.1 Os servigos serdo medidos e pagos conforme efetivamente prestados, de acordo
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com este Termo de Referéncia;

10.2 A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, até o 2° (segundo) dia Gtil do
més subsequente ao da prestacdo dos servicos, Relatorio de Atividades Técnicas
(RAT) e nota fiscal/fatura de servigcos, emitida com o valor total ap6s o desconto de
eventuais glosas referentes ao ndo atingimento dos niveis de servigos previstos neste
termo, mediante oficio dirigido a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao, localizada na rua 24 de Janeiro, 181/Norte, Centro, CEP 64.000-921,
Teresina-Pl. O Relatério de Atividades Técnicas (RAT) devera ser entregue em
formato impresso ou digital;

10.3 O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancéria, no prazo de até 10
(dez) dias uteis ap6s a liquidag&o da nota fiscal e verificacdo da regularidade fiscal do
credor mediante apresentacdo de certiddo negativa de débitos com a Fazenda
Federal, com a Seguridade Social (INSS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS) e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT));

10.4 Do pagamento serdo descontados todos os tributos e contribuicbes de
competéncia da Unido, exceto se a contratada for optante do Simples Nacional,
situacao que devera comprovar;

10.5 O valor mensal a ser pago estara associado ao alcance de metas estabelecidas
nos acordos de niveis de servigo. Assim, a remunera¢cdo maxima é estabelecida com
base na disponibilidade esperada do servico, porém os valores efetivamente pagos
serdo calculados em funcdo do cumprimento das metas de desempenho e qualidade;

11. DA VIGENCIA CONTRATUAL

11.1 O prazo de vigéncia do contrato sera 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, com fundamento
no art. 57, inciso 1, da Lei n.° 8.666/93.

12. DA GARANTIA CONTRATUAL

Para seguranca do CONTRATANTE quanto ao cumprimento das obrigagfes
contratuais, sera exigida da CONTRATADA, uma garantia no valor de 5% (cinco por
cento) do total do contrato, atualizavel nas mesmas condi¢es daquele, a ser entregue
ao Setor de Contratos do TRT22 em até 15 (quinze) dias corridos da assinatura do
contrato.

13. DA FISCALIZACAO
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13.1 A administracdo designard uma Equipe de Gestdo da Contratagdo para
acompanhar e fiscalizar o servico contratado, com autoridade para exercer toda e
qualquer acéo de orientacdo geral até a entrega do servico pela Contratada;

13.2 Séo atribuicbes da Equipe de Gestao da Contratacdo, dentre outras:

13.2.1 Atestar as respectivas Notas Fiscais para efeito de pagamento, bem como
promover todas as medidas necessarias a solu¢cdo de quaisquer contratempos
que porventura venham a ocorrer;

13.2.2 Acompanhar e fiscalizar a execugdo, requerendo em tempo oportuno a
Diretoria competente decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia
do fiscal;

13.2.3 Solicitar & Contratada e a seus prepostos ou obter da Administracdo todas
as providéncias tempestivas necessarias a boa execucao do contrato;

13.3 A agéo de fiscalizagdo ndo exonera a CONTRATADA de suas responsabilidades
contratuais;

13.4 A Equipe de Gestdao da Contratacdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo dos contratos, determinando o que for
necessario a regularizacéo das faltas ou defeitos observados.

14. DA VISTORIA TECNICA

14.1 As licitantes deverdo realizar vistoria técnica nas instalacbes do Tribunal
Regional do Trabalho da 222 Regido, em Teresina-Pl, com o objetivo de se informar
das condi¢des e grau de dificuldades existentes no ambiente computacional do TRT-
22. Esta vistoria ndo é obrigatdria, mas a sua nao realizacdo pela CONTRATADA nao
pode ser usada como pretexto para ndo cumprir as obrigagfes assumidas;

14.2 A vistoria devera ser agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas a sua realizacdo e podera ocorrer até 48 (quarenta e oito) horas antes da data e
horario estabelecidos para a abertura da sessao publica da Licitacao;

14.3 O agendamento prévio da vistoria devera ser realizado junto a Secretaria de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo- STIC, por meio de contato telefénico
pelos niumeros (86) 2106-9515 ou pelo telefone (86) 2106-9518;

14.4 A vistoria serd acompanhada por técnico(s) da Secretaria de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo- STIC, que visara(do) a declaracdo comprobatéria da
vistoria efetuada. Por ocasido da vistoria, a licitante devera trazer a declaracéo de sua
realizacdo, em duas vias, em papel timbrado, assinadas por seu representante legal,
conforme modelo constante no Anexo C - Declaracdo de Vistoria Técnica deste
termo;

14.5 As Licitantes poderdo apresentar no maximo 2 (dois) representantes para esta
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vistoria. O representante devera deixar cépia autenticada de documento que comprove
seu vinculo juridico com a Licitante;

14.6 Os custos da vistoria sdo de responsabilidade da Licitante, incluindo seus
deslocamentos em veiculo préprio aos locais vistoriados;

14.7 As Licitantes se obrigam a néo divulgar, publicar ou fazer uso das informacdes
recebidas durante a vistoria. A simples participacdo na vistoria caracteriza o
compromisso irretratavel de guarda do sigilo dos dados colhidos;

14.8 Por ocasido da vistoria, a(s) licitante(s) podera(ao) realizar consulta a plantas,
fotografias ou desenhos técnicos do ambiente fisico seguro do Datacenter;

14.9 As Licitantes serdo comunicadas por e-mail ou carta registrada, dos momentos e
locais onde devem se apresentar para a vistoria e quem as conduzira.

15. DOS ANEXOS

ANEXO A — Componentes do ambiente fisico seguro do Datacenter do TRT22
ANEXO B - Plano de Manutenc¢éo Preventiva Programada (PMPP)

ANEXO C - Declaracao de Vistoria Técnica

Teresina, 17 de abril de 2017.

Giovanni Bastos Mazza Igor Coelho Marques de Sousa

Assistente-Chefe da SITI Analista Judiciario

José Wallace Ribeiro de Macedo Junior
Secretario de STIC.
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Anexo A

Componentes do ambiente fisico seguro do Datacenter do TRT22

1. Ambiente Fisico

- Sala-Cofre com 16 m? de &rea, certificada conforme norma ABNT NBR 15.247,
dotada de 01 porta, sistema de iluminacdo interna, iluminacdo de emergéncia,
passagens blindadas para cabos de rede e elétrica e painéis elétricos e de comando.

2. Sistemas de Climatizagao:

a. Sistema independente de climatizagdo, composto de 2 unidades InRow, com
capacidade de 29 kW cada, dimensionado com redundancia (1+1). Os
equipamentos séo do tipo expansédo direta com trocador de calor remoto, da marca
EMERSON, instalados na Sala-Cofre.

b. 2 (dois) Sistemas de Climatizacdo (Evaporadora + Condensadora), com
capacidade térmica de 24.000 BTUs, cada, marca Carrier, modelo
38KCD024515MC, instalados na sala de UPS.

3. Sistema de Detec¢do e Combate de Incéndio

- Composto por detectores de fumacga convencionais, sistema de detec¢do precoce via
analisador de amostras do ar ambiente (“Stratos” micra 100), alarme sonoro, alarme
visual, acionador e blogueador do sistema de combate automatico, 01 cilindro de gas
de combate tipo FM-200, rede de tubulacdo, bicos de aspersdo, mini-central de
incéndio e painel central de alarmes.

4. Sistema de Monitoracéo e Supervisdo Remotas

- Composto por 01 unidade de processamento com 04 sensores instalados (sensores
de umidade, liquido, temperatura e RHT), 02 unidades 1/O, 02 leitores biométricos,
sensor de presenca de agua no entrepiso e software CMC Manager instalado em 01
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micro computador.

5. Sistema de Controle de Acesso

- Composto de 02 unidades tipo control ID e software de controle instalado.

6. Circuito Fechado de Televisdo (CFTV)

-Composto por 04 cameras, com lentes de auto-iris, 01 gravador digital de imagens
tipo interno / externo, micro computador e “switch”.

7. Sistemas de Energia Elétrica

- Composto por quadros de distribuicAo de energia elétrica, fabricante VEPAN,
medidores de qualidade de energia, marca SCHNEIDER, disjuntores e instalactes
elétricas, dois aparelhos UPS Marca EATON (nobreak’s) e um Gerador de Energia
STEMAC DS7420 (todos instalados pela ACECO).

8. Sistemas de cabeamento estruturado

- Composto por cabeamento l6gico UTP categoria 6A, marca SISTIMAX e conexbes
Opticas.

Piso Elevado

- Composto por 16 m? de &rea interna e 25 m? de area externa, marca Aceco floor,
acabamento superficial em material Computerfloor, pedestais e cruzetas.

Instalacdes Civis - Composto por paredes de alvenaria, pinturas, teto, guarda-corpo.
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Anexo B

Plano de Manutenc¢éo Preventiva Programada (PMPP)

Item Atividades Periodicidade
BLINDAGENS
1 Verificar se as blindagens estdo fechadas e fechar as passagens Trimestral
abertas
2 Verificar se as cunhas de aperto estéao travadas Trimestral
3 Verificar aspecto visual Trimestral
4 Abrir e fechar a blindagem, inclusive com novos acessorios de Trimestral
fechamento quando da abertura de novas passagens
5 Verificar a pintura de elementos Trimestral
PORTA DE SEGURANCA
6 Verificar a gaxeta e trocar caso esteja danificada Trimestral
7 | Verificar alinhamento e lubrificar dobradicas Trimestral
8 Verificar o posicionamento da soleira Trimestral
9 [Verificar funcionamento da fechadura e lubrificar cilindro Trimestral
10 | Verificar mecanismo de fechamento automatico Trimestral
PISO ELEVADO

11 | Verificar nivelamento Semestral
12 | Verificar suporte das placas e colocar reforgo se necessario Semestral
13 | Verificar a existéncia de placas danificadas Mensal

14 ;/Iféi:;cnzzroa!:?ztr;\:r;f nee ;Z(Salsgjr(i)odos leitos para passagem dos cabos Semestral
15 | Verificar perfuragéo de placas Semestral
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LIMPEZA

Aspirar p6 no ambiente, sobre e sob piso elevado, juntas e demais
16 P P P J Semestral

elementos

Limpar as superficies, pisos, paredes e teto com pano Umido e
17 P p P P P Semestral

produto apropriado

ATUALIZACAO DE LEIAUTE

Atualizacdo do layout dos ambientes do Data Center (piso elevado,
18 |leito aramado e ar condicionado) sempre que houver exclusdo,| Semestral

inclusdo ou remanejamento de equipamentos de informatica

TREINAMENTO

Ministrar treinamento tedrico e pratico com rotinas e procedimentos de

operagdo de todos os sistemas e componentes do Data Center,
19 |inclusive simulando falhas, a todos os servidores indicados pelo TRT,| Semestral

fornecendo manuais e normas e procedimentos, com carga horéaria

minima de 20 horas.

INSTALACOES ELETRICAS
20 [ Verificar quadro de distribuicdo de energia Mensal
21 | Verificar tomadas dos equipamentos, fixar e apertar suportes Mensal
22 | Verificar pontos de energia Mensal
23 | Verificar corrente e tenséo, reapertar barramentos e terminais Mensal
24 | Verificar funcionamento dos disjuntores e efetuar limpeza Trimestral
25 [Medir a resisténcia de aterramento Trimestral
26 [ Verificar condigbes da malha de aterramento e conexdes Trimestral
PAINEIS E LUMINARIAS

Verificar funcionamento e substituir ldampadas queimadas e reatores
27 . Mensal

com defeitos

Verificar e testar as funcbes de fechamento automatico da porta,
28 [alarmes, luzes, inclusive as de emergéncia e leds de sinalizagéo Mensal

providenciando a substituicdo, quando necessario
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Testar fechamento e verificar as vedacdes dos cabos com dampers de

29 Lo o Mensal
fechamento automatico dos dutos de climatizagéo
Verificar a integridade dos elementos, inclusive os de juncdo entre os

30 |painéis, das vedacOes e dos perfis de acabamento, retocando, quando Mensal
necessaria a pintura

SISTEMA DE CLIMATIZACAO
CIRCUITO FRIGORIGENO: Verificar condicdes e substituir os filtros .

31 ~ ) Bimensal
de ar de acordo com as recomendag0des do fabricante
CIRCUITO FRIGORIGENO: Medir pressédo do compressor, verificar o

32 |nivel de 6leo, sua corrente e tensdo, a resisténcia do carter, Bimensal
substituindo o compressor em caso de faléncia.

CIRCUITO FRIGORIGENO: Verificar e substituir filtros, inspecionar

33 |vélvulas e vazamento de gas refrigerante e 6leo, repondo-os sempre Mensal
que necessario.

EVAPORADOR: Verificar e trocar os filtros de ar, medir tensdo e
corrente, ajustar a tensdo das correias, alinhar polias, verificar valvulas .

34 . . - . Bimensal
e vazamentos realizando limpeza geral . Substituir correias do motor
desgastadas e polias desgastadas quando necessario.

CONDENSADOR: Medir corrente e tensdo, das temperaturas de

35 |entrada e saida, verificar termostato, proceder a limpeza e lavagem do| Semestral
trocador de calor
QUADRO DE COMANDO: Testar pontos de ajustes de temperatura e

36 . . Mensal
umidade e de intertravamento de alarmes

37 |QUADRO DE COMANDO: Medir temperaturas do ambiente de TlI Mensal

38 | TUBULACOES: Inspecionar o isolamento térmico e valvulas Bimensal

39 |TUBULACOES: Reapertar suportes, fixagdes e verificar vazamentos Bimensal

AMBIENTE
40 | Verificar e testar 0s sensores de umidade sob o piso Mensal
41 | Verificar levantamento das temperaturas Mensal
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DETECCAO E COMBATE A INCENDIO

DETECCAO PRECOCE: Verificar parametros de configuracido e

42 Trimestral
alarmes

43 |DETECCAO PRECOCE: Inspecionar e trocar filtros de ar Mensal

44 |DETECCAO PRECOCE: Inspecionar tubulagdes, orificios e suportes Trimestral

45 |DETECCAO CONVENCIONAL: Inspecionar e testar detectores Trimestral
DETECCAO CONVENCIONAL: Verificar o sistema de intertravamento .

46 .. Trimestral
com outros painéis de controle
DETECCAO CONVENCIONAL: Medir a tens&o das baterias. Substituir
as baterias do detector de incéndio, se necessario, sem custos ao .

47 | CONTRATANTE. Trimestral
DETECCAO CONVENCIONAL: Inspecionar a continuidade dos lagos e .

48 L . Trimestral
a sinalizagéo no painel

49 PAINEL DE ALARMES: Verificar e testar sinalizagéo visual e sonora e Mensal
o intertravamento com outros painéis

50 PAINEL DE ALARMES: Realizar testes para assegurar operagao Mensal
regular
PAINEL DE ALARMES: Verificar cabeamento e apertar bornes e

51 . Mensal
terminal
CILINDRO DE GAS: Testar o intertravamento com a deteccdo precoce .

52 . Bimestral
e a convencional

53 | CILINDRO DE GAS: Testar os alarmes e medir a presséo dos cilindros Bimestral
CILINDRO DE GAS: Verificar as véalvulas solendides, os bicos difusores .

o4 ~ Bimestral
e a tubulacéo

55 |CILINDRO DE GAS: Verificar a data dos testes hidrostaticos dos| Trimestral
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cilindros

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO

56 | Verificar os leitores de proximidade de acesso e biométricos Trimestral

57 | Checar o fechamento das portas Trimestral
Verificar abertura da porta, cabeamento, configuragdo e

58 |intertravamento com o painel do Data Center e com as demais portas| Trimestral
controladas

59 | Manutencao dos leitores biométricos Trimestral

60 [|Manutencéo de cameras de CFTV Trimestral

AUDITORIA DE SEGURANCA FiSICA

61 Analisar novos riscos e vulnerabilidades nas areas periféricas ao Data Anual
Center.

62 Elaborar relatérios de recomendagfes das providéncias a serem Anual
tomadas para elevar o nivel de seguranca fisica do ambiente de TI.

GERADOR

63 | Procurar por elementos corroidos, fios soltos, botées emperrados, etc. Mensal
Verificar a necessidade de troca do Oleo lubrificante e os filtros de

64 . ~ . Mensal
acordo com as instru¢des do fabricante.
Verificar: Bomba de Combustivel, Injetor, Carregador e Regulador de

65 x Mensal
Tensao.

UNIDADES UPS

66 | Verificar Banco de Baterias. Trimestral

67 |Verificar sistemas de Inversores. Trimestral
Verificar os sistemas de paralelismo, iniciando a energizagéo a partir da

68 |cada um dos aparelhos, conectando os outros a seguir em todas as| Trimestral

sequéncias possiveis.
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Pregdo Eletrénico n° 07/2017
Processo Administrativo TRT22 n° 831/2015

ANEXO C - DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

Declaro, para os fins de participagdo no pregdo 07/2017, Processo
Administrativo TRT22 n° 831/2015 que:

() Vistoriei o local de execucado dos servigos objeto da licitagdo nas instalagfes do
TRT da 222 Regido, em Teresina-Pl e que sou detentor de todas as informacdes
necessarias ao oferecimento da proposta, conforme exigéncia do Edital e condi¢cdes
especificadas no termo de referéncia, nada havendo a reclamar ou exigir, em etapa
posterior, para o exato cumprimento das obriga¢cdes assumidas.

() As informagdes constantes do Termo de Referéncia e seus anexos séo suficientes
para seja ofertada uma proposta de precos e executados os servigos, hdo havendo
necessidade de vistoria “in loco” do local onde os servigos serdo executados, nada
havendo a reclamar ou exigir, em etapa posterior, para 0 exato cumprimento das
obrigacdes assumidas.

Teresina-PlI, /]

NOME DA EMPRESA E CNPJ

REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

01 - IDENTIFICACAO DA EMPRESA LICITANTE:

NOME DA EMPRESA:

CNPJ/MF:

ENDERECO:

BAIRRO: CIDADE/UF: CEP:
FONE: ( ) FAX: ()

E-mail:

NOME PARA CONTATO:

02 - DADOS BACARIOS:

Conta n.°:
Agencia n.°:
Banco:
03 - CONDICOES DE PAGAMENTO: conforme Edital
04 - VALIDADE DA PROPOSTA: ( ) dias contados da abertura da licitagdo -

prazo minimo de 90 (novemta) dias.
05 - PRECOS: Conforme planilha de precos anexa.
06 - DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL QUE ASSINARA O CONTRATO:

NOME: CARGO:

CPF/IMF: RG:

ENDERECO: BAIRRO: CIDADE/UF:
CEP: FONE: E-mail:

Local, de de 2017.

Assinatura do Representante legal
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PLANILHA DE FORMAGCAO DE PRECOS

ITEM

ESPECIFICACAO

Valor
mensal (R$)

Valor total
anual (R$)

Contratacdo de empresa especializada para a
execucdo de servicos de assisténcia técnica,
manutencdo preventiva e  corretiva, com
fornecimento de pecas e consumiveis, aos
equipamentos pertencentes ao ambiente fisico
seguro do Centro de Processamento de Dados
(Datacenter) do Tribunal Regional do Trabalho da
222 Regido, composto pelo ambiente Sala-Cofre
certificada conforme norma ABNT-NBR 15.247 e
demais sistemas descritos no Anexo A do Termo
de Referéncia.
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PROCESSO ADM. ELETRONICO N° 831/2015
PREGAO ELETRONICO N° 07/2017
ANEXO IlI
MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE
MANUTENCAO  PREVENTIVA E
CORRETIVA DE SALA-COFRE, COM
SUPORTE TECNICO E
FORNECIMENTO DE
COMPONENTE(S)/PECA(S).

CONTRATADA:  ........... , empresa inscrita no CNPJ n° ...... , Situada na rua ...... , nN°
..., bairro .......... , CEP ..... , ha cidade de ......... , telefone (...) ........ , representada neste
ato por seu ..... ) eereeriens ,CPF .o,

CONTRATANTE: TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO, inscrito
no CNPJ n°® 03.458.141/0001-40, com sede na rua Vinte e Quatro de Janeiro n°®
181/Norte, Centro, Teresina - Pl, CEP 64.000-921, representado neste ato por seu
Diretor-Geral de Administragdo, ADAO ALVES DOS SANTOS.

O CONTRATANTE e a CONTRATADA, acima especificados, tém entre si ajustado o
presente  CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE SALA-COFRE, COM SUPORTE TECNICO E
FORNECIMENTO DE PECA E CONSUMIVEIS, decorrente do Pregdo Eletrénico
TRT22 n°® _ /2017, com o objetivo de garantir a disponibilidade do ambiente fisico
seguro do Centro de Processamento de Dados (Datacenter) do Tribunal Regional do
Trabalho da 222 Regido, composto pelo ambiente sala-cofre certificada conforme
ABNT-NBR 15.247 e demais sistemas descritos no Anexo A do Termo de Referéncia
(Anexo | do Edital do Pregéo Eletrénico n°® _ /2017), conforme autorizacdo de doc. .....
do PAE n° 831/2015, regulado pela Lei n°® 10.520/02, 8.078/1990, 9.784/1999 e
8.666/93, Lei Complementar n° 123/2006, Decretos n°s 3.555/2000, 5.450/2005 e
8.538/2015, Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008, Resolu¢do 182 CNJ, de 17
de outubro de 2013, Resolugcdo 103 CSJT, de 25 de maio de 2012, e demais normas
de direito publico pertinentes, bem como, supletivamente, pelos principios da teoria
geral dos contratos e disposi¢cdes de direito privado, conforme as seguintes clausulas
e condicoes:
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1. OBJETO

1.1. A presente avenca tem por objeto a contratacdo de empresa especializada
para a execucdo do servico de assisténcia técnica, com fornecimento de pecas e
consumiveis, aos equipamentos pertencentes ao ambiente fisico seguro do centro de
processamento de dados (Datacenter) do Tribunal Regional do Trabalho da 222
Regido, de acordo com as condi¢oes, especificacbes e exigéncias estabelecidas no
Termo de Referéncia (Anexo | do Edital do Pregédo Eletrbnico n°® _ /2017) e seus
anexos.

2. VINCULACAO

2.1 O CONTRATANTE e a CONTRATADA vinculam-se plenamente ao
presente contrato e aos documentos adiante enumerados, que integram o PAE n°
831/2015, e que, independentemente de transcricdo, sdo partes integrantes e
complementares deste contrato:

2.1.1. o edital convocatério e anexos do Pregéo Eletrdnico n® _ /2017 do
Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regido;

2.1.2. a proposta e documentos anexos firmados pela CONTRATADA
em...de...... de 2017.

3. EXECUCAO, MEDICAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

3.1 Os servicos constituem-se de manutengdo preventiva programada e
manutengdo corretiva e suporte técnico, a serem executados conforme o item 5 do
Termo de Referéncias, observadas as normas definidas no Acordo de Niveis de
Servicos (ANS), anexo a este termo.

3.1.1. Os servicos serdo executados no Complexo Administrativo
localizado na Rua Jodo da Cruz Monteiro, nimero: 1694, andar: Térreo,
CEP: 64014-210, Bairro: Cristo Rei, Teresina (PI).

3.1.2. A prestacdo dos servicos sera iniciada ap0s o recebimento pela
CONTRATADA da Ordem de Servigo, a ser emitida pelo CONTRATANTE
logo ap6s a assinatura do contrato.

3.2. Em caso de ndo cumprimento dos prazos estabelecidos nos Acordos de
Niveis de Servico, a CONTRATADA devera apresentar documento comprobatério do
fato em até 48 (quarenta e oito) horas uteis para o(s) fiscal(is) do contrato. Este
documento sera analisado pelo CONTRATANTE, que, caso julgue pertinente a
justificativa, evitara descontos futuros na nota fiscal de servi¢co pelo ndo cumprimento
dos prazos.

3.2.1. Caso esta seja julgada improcedente, a CONTRATADA continuara
sujeita as multas previstas neste instrumento.

a) Na&o serdo considerados fatos impeditivos: falta de pessoal
habilitado, falta de estoque dos materiais necessérios, falha no
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transporte de material ou de pessoal, insuficiéncia de maquinas,
ferramentas e instrumentos para realizacédo dos servicos.

3.3. A manutencdo preventiva programada sera executada de acordo com
cronograma elaborado pela CONTRATADA, que sera enviado para o CONTRATANTE
para validacdo em até 10 (dez) dias ap0s a assinatura do contrato.

3.3.1. Havendo necessidade de redefinicdo do cronograma, este devera
ser devidamente justificado por escrito, com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis do evento.

3.3.2. Os Servicos de Manutencdo Preventiva Programada deverdo
ocorrer em dias e horas Uteis, considerando-se horas Uteis de 8h as 12h e
de 14h as 17h. Este horario podera ser adaptado ao horario de
funcionamento do Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regiéo.

3.4. A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos (manutencao
corretiva e suporte técnico) durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, 7 (sete) dias
por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano — (24 x 7 x 365).

3.5. Imediatamente ap0s cada atendimento técnico (manutencdo preventiva
programada ou manutencdo corretiva e suporte técnico), a CONTRATADA devera
emitir um relatorio técnico referente ao atendimento, contendo o tipo e a descricao do
atendimento, o nimero de registro do chamado, o nimero de série e o tipo/modelo do
equipamento em manutencao, a data e hora do inicio do atendimento e da solugéo do
incidente, a assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a aceitagdo do
responsavel do CONTRATANTE para os servigos prestados.

3.6. Até o segundo dia util de cada més, a CONTRATADA devera enviar
Relatério de Atividades Técnicas (RAT) do més anterior ao Fiscal do Contrato para
validacdo e nota fiscal/fatura de servigcos, emitida com o valor total apds o desconto de
eventuais glosas referentes ao ndo atingimento dos niveis de servigcos previstos neste
termo, mediante oficio dirigido a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao, localizada na rua 24 de Janeiro, 181/Norte, Centro, CEP 64.000-921,
Teresina-Pl.

3.7. Os servicos de manutencdo serdo recebidos mensalmente, mediante
termo circunstanciado, em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da entrega do Relatério
de Atividades Técnicas (RAT) e da nota fiscal/fatura de servico.

3.7.1. Caso a CONTRATADA apresente o relatério com inconsisténcias,
sera notificada pelo fiscal, com interrup¢do do prazo para recebimento e
decurso de, novo prazo a partir da entrega do relatorio corrigido.

a) A CONTRATADA tera até 3 (dias) uteis para corrigir o Relatério.



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO N
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO

3.7.2. Cabe ao CONTRATANTE aceitar ou ndo as justificativas expostas
pela CONTRATADA, podendo corrigir os itens do relatério cujas
justificativas ndo forem aceitas.

3.8. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pelos servigos
prestados nem a éticoprofissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pelas leis pertinentes ou pelo contrato.

3.9. Pedidos de prorrogacdo de prazo sé serdo concedidos quando ocorrerem
quaisquer das hipéteses previstas no art. 57, 8§ 1°, da Lei 8.666/93, devendo ser
acompanhados dos documentos necessarios a comprovagdo das alegacdes e
recebidos com antecedéncia minima de até 1 (um) dia do vencimento do prazo para
inicio da prestacao dos servigos.

4. PRECO
4.1. O preco mensal deste contrato € de R$ (........ ), perfazendo um preco total
de R$ ... (......).

4.1.1. O valor mensal a ser pago estara associado ao alcance de metas
estabelecidas para a prestacdo do servigo. Assim, a remuneragcao maxima
é estabelecida com base na disponibilidade esperada do servi¢o, porém os
valores efetivamente pagos serdo calculados em funcdo do cumprimento
das metas de desempenho e qualidade, conforme item 5.4 do termo de
referéncia.

4.1.2. A despesa com a execucao deste contrato correra a conta da acao
orcamentaria 02.122.0571.4256.0022, PTRES 107726 - Programa
Apreciagdo de Causas Trabalhistas — Despesas Diversas, na Natureza de
Despesa 33.90.39.17 — Outros servigos de terceiros — pessoa juridica —
Manutencao e Conservacao de Maquinas e Equipamentos, por meio da

nota de empenho n° .......... , emitidaem ..../..../2017, novalorde RS ............
4.2. Os pagamentos serdo efetuados mediante ordem bancéaria, na conta
corrente n° ........ , agéncia n® ........ , do Banco ....... , No prazo de até 10 (dez) dias Uteis

apos atesto da nota fiscal/fatura pelo fiscal.

4.2.1. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o
“atesto” pelo servidor competente, condicionado este ato a verificagao da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos
efetivamente prestados.

42.2. Se a nota fiscal/fatura apresentar irregularidades, falhas ou
omissfes que comprometam a liquidacdo da despesa, 0 prazo supracitado
sera contado a partir da data em que tais impropriedades forem sanadas.

4.2.3. No momento do pagamento, o CONTRATANTE verificard a
regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.
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4.2.4. Constatando-se situacao de irregularidade fiscal e/ou trabalhista, a
CONTRATADA seré notificada, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.
O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

4.2.5. Nao havendo regularizacdo no prazo de que trata o subitem
anterior ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE
comunicard aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

4.2.6. O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da
ampla defesa, podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a
pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indenizacfes devidas pela CONTRATADA, nos termos
deste contrato.

4.2.7. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE adotard as
medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

4.2.8. Caso a CONTRATADA néao regularize sua situacdo fiscal e/ou
trabalhista e tenha havido a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato;

4.2.9. Nenhum pagamento sera efetuado & CONTRATADA na pendéncia
de qualquer uma das situagBes abaixo especificadas, sem que isso gere
direito a alteracdo de precos ou compensacao financeira:

a) atestacdo de conformidade da execucdo dos servigos;
b) cumprimento das obrigacdes assumidas.

4.2.10. Considera-se para efeito de pagamento o dia da emissdo da
ordem bancéria para pagamento.

No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha

concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos
moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados
diariamente em regime de juros simples.

4.3.1. O valor dos encargos seré calculado pela férmula: EM =1 x N X
VP, onde: EM = Encargos moratérios devidos; N = Nameros de dias entre



4.4.

PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO N
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 222 REGIAO

a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de
compensacéao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em
atraso.

A retencdo de tributos na fonte sera realizada em conformidade com a

legislacdo vigente por ocasido do pagamento da nota fiscal/fatura apresentada pela
CONTRATADA.

4.5.

Se a CONTRATADA for optante pelo SIMPLES, devera anexar a nota

fiscal/fatura documento que comprove esta opcao, situacdo em que ndo incidira a
retencdo disposta no item anterior.

5. REAJUSTE

5.1.

O preco do contrato poderd ser reajustado, mediante solicitacdo da

contratada, apés decorrido 1 (um) ano da data limite para apresentacéo da proposta,
definida no edital convocatorio, ou, se ja concedido, do inicio de vigéncia do ultimo
reajuste, com base na variagio do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
— IPCA/IBGE acumulado no periodo de 12 (doze) meses que anteceder o més de
aniversario da data limite para apresentacao da proposta.

5.1.1. Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e nédo forem
solicitados durante a vigéncia do contrato, serdo objeto de preclusdo com
a assinatura da prorrogacao contratual ou com o encerramento do
contrato.

5.1.2. Caso ndo tenha havido ressalva quanto ao reajuste em eventual
instrumento de prorrogacdo contratual, os efeitos de reajuste
posteriormente concedido correrdo a partir do aniversario da data limite
para apresentagdo da proposta que suceder a assinatura do mencionado
instrumento.

6. VIGENCIA
6.1. O prazo de vigéncia deste contrato tera inicio na data de ........... oo ...
e encerramento em ........... [oiiin. [oiii. , podendo ser prorrogado por interesse das

partes até o limite de 60 (sessenta) meses.
7. OBRIGACC)ES DO CONTRATANTE

7.1.

Referéncia:

Sao obrigagcdes do CONTRATANTE, além das estabelecidas no Termo de

7.1.1. permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas

dependéncias, para a execucao dos servigos;

7.1.2. prestar as informagbes e 0s esclarecimentos pertinentes que

venha a ser solicitados pelo representante da CONTRATADA,;

7.1.3. fornecer condi¢cdes adequadas para execucdo dos servigos;
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7.1.4. comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas
verificadas no cumprimento do contrato.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. S&o obrigacdes da CONTRATADA, além das estabelecidas no Termo de
Referéncia:

8.1.1.nomear preposto para, durante o periodo de vigéncia, representa-la
na execucao do contrato;

8.1.2.manter, durante a vigéncia do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo
exigidas na licitagdo, devendo comunicar ao CONTRATANTE a
superveniéncia de fato impeditivo da manutencéo dessas condicoes;

8.1.3.reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.1.4.responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou
a seus bens, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucao do contrato;

8.1.5.respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas
dependéncias do CONTRATANTE.

8.2. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

8.2.1.a veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

8.2.2.a subcontratacdo para a execucdo do objeto deste contrato, exceto a
subcontratacéo parcial previamente autorizada pelo CONTRATANTE;

8.2.3.a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do
CONTRATANTE, bem como de cbnjuges, companheiros ou parentes em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou
juizes vinculados ao Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regido, durante
a vigéncia deste contrato.

9. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

9.1. O CONTRATANTE designara uma Equipe de Gestdo da Contratagcdo, por
meio de Portaria, para acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestacdo dos
servicos e alocacdo dos recursos necessarios, com autoridade para exercer toda e
qualquer acao de orientacdo geral, conforme previsto no art. 67 da Lei n°® 8.666/93, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

9.2. A fiscalizagdo se dara na forma do item 13 do Termo de Referéncia.
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9.3. As infragBes gerais, ndo relacionadas ao cumprimento de nivel de servico
serdo registradas pela Equipe ou membro da Gestdo da Contratacdo, a quem cabera
avaliar e definir um prazo para a regularizacéo.

9.4. A fiscalizacdo sera exercida no interesse da Administracado e ndo excluira
nem reduzira a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
quaisquer irregularidades, ndo implicando a ocorréncia dessas corresponsabilidade do
Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

9.5. Das decisdes da fiscalizacdo, poderd& a CONTRATADA recorrer a
Diretoria-Geral de Administragdo do Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regi&o, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis da respectiva comunicacéo.

10. PENALIDADES

10.1. O CONTRATANTE poderd aplicar a CONTRATADA, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, garantida a prévia defesa, multa de:

10.1.1. 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do contrato, por dia
decorrido, pelo atraso no inicio da prestacdo dos servicos, calculada a
juros simples, até o limite de 10% (dez por cento);

10.1.2. 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do contrato, por dia
decorrido, pelo atraso no cumprimento de obrigagfes previstas no Termo
de Referéncia que fixem expressamente prazo de atendimento, até o limite
de 10% (dez por cento);

10.1.3. 10% (dez por cento) do valor mensal do contrato por cada
atividade ndo executada do Plano de Manutencédo Preventiva Programada
(PMPP), até o limite de 3 (trés) ocorréncias de inexecugdo. Caso a
CONTRATADA exceda este limite, podera ser caracterizada a inexecucao
do objeto e o contrato poderé ser rescindido a critério da Administracao;

10.1.4. 5% (cinco por cento) do valor global do contrato para cada
chamado de manutencao corretiva de nivel de severidade “Rotina” nao
executado;

10.1.5. 10% (dez por cento) do valor global do contrato para cada
chamado de manutencao corretiva de nivel de severidade “Urgente” néo
executado;

10.1.6. 15% (quinze por cento) do valor global do contrato para cada
chamado de manutencgéo corretiva de nivel de severidade “Critico” néo
executado;

10.1.7. 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, pela
inexecucao total do objeto;

10.1.8. 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal do contrato, para cada
evento, em caso de infracdo de qualquer condigdo fixada na Lei 8.66/93 ou
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no instrumento convocatoério e ndo abrangida pelos subitens anteriores,
gque sera dobrada em caso de reincidéncia;

10.2. O atraso injustificado no inicio da execucdo dos servicos por periodo
superior a 20 (vinte) dias caracterizard inexecucao total do objeto e o contrato podera
ser rescindido a critério do CONTRATANTE.

10.3. As situagbes descritas nos itens 10.1.4 a 10.1.6 poderdo caracterizar a
inexecucdo do objeto com a consequente rescisdo do contrato, a critério da
Administracao;

10.4. Recusar-se a assinar o contrato ou a receber ou dar recebimento em
notificagdo de pendéncia, no prazo de 3 (trés) dias uteis, ndo havendo justificativa
aceita pelo CONTRATANTE, caracterizara inexecucao total da obrigacao assumida.

10.5. As multas previstas neste contrato poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, as demais penas previstas nas Leis n° 8.666/1993 e
10.520/2002.

10.6. Decorridos os prazos de defesa prévia e de recurso, e mantida a aplicagédo
da multa, sera emitida GRU (Guia de Recolhimento da Uni&do) para o recolhimento, por
parte da CONTRATADA, a conta do Tesouro Nacional.

10.7. As multas porventura aplicadas poderdo ser deduzidas da fatura a ser
paga ou cobradas diretamente da CONTRATADA.
10.8. Esgotados os meios administrativos para a cobranca do valor devido pela

CONTRATADA, este serad encaminhado para inscricdo em divida ativa, para cobranga
judicial.

10.9. Além das sancOes previstas nesta clausula, a CONTRATADA estara
sujeita as penalidades previstas no Acordo de Niveis de Servicos.

10.10. A aplicacdo de qualquer penalidade realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei 8.666/93 e, subsidiariamente, a Lei n®
9.784/99.

10.10.1. A autoridade competente na aplicagdo das sancdes levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio
da proporcionalidade.

10.10.2. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
11. RESCISAO

11.1. A resciséo deste contrato se dard nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n®
8.666/93.
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11.1.1. No caso de rescisdao provocada por inadimplemento da
CONTRATADA, o CONTRATANTE poderd reter, cautelarmente, os
créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

11.1.2. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou
outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade do CONTRATANTE, ndo sera
rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente
com suas obrigacdes fiscais e trabalhistas.

No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o

contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao inicial, a
CONTRATADA terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir
provas, sem prejuizo da possibilidade de 0 CONTRATANTE adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

12. GARANTIA

12.1.

A CONTRATADA devera apresentar em até 10 (dez) dias uteis,

prorrogaveis por igual periodo a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura
do contrato, comprovante de prestacdo de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o
valor total do contrato, mediante a opgéo por uma das seguintes modalidades:

12.2.

12.1.1. Caugdo em dinheiro ou titulos da divida puablica, devendo estes
terem sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

12.1.2. Seguro garantia;
12.1.3. Fianga bancéria;

A garantia apresentada devera ter validade durante a execuc¢do do

contrato e 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada
a cada prorrogacao, observados ainda os seguintes requisitos:

12.2.1. a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara
0 pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa
ou dolo durante a execucédo do contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA.
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12.2.2. a modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar
todos os eventos indicados no subitem 12.2.1;

12.2.3. a garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica
Federal, em conta especifica com correcdo monetaria, em favor do
contratante.

12.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara
a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

12.3.1. A mesma disciplina se aplica nos casos em que houver a
necessidade de alteragdo do valor da garantia ou de sua renovacao, cujo
prazo para apresentacdo da garantia serd de até 10 (dez) dias Uuteis,
contados da assinatura do termo aditivo.

12.3.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza o
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos |
e Il do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993.

7

12.4. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar san¢cdes & CONTRATADA.

12.5. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagédo
gue rege a matéria.

12.5.1. A garantia devera ser reconstituida pela CONTRATADA, no prazo
méximo de 10 (dez) dias corridos, apds o0 recebimento de notificagdo
expedida pelo CONTRATANTE para esse fim, de forma a manter o valor
da garantia.

12.6. A garantia sera considerada extinta:

12.6.1. com a devolucao da apolice, carta fianca ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato; e

12.6.2. apo6s o término da vigéncia do contrato, no prazo de 60 (sessenta)
dias, se ndo houve abertura de processo para apuracdo de
responsabilidade; caso contrario, no prazo de 30 (trinta) dias, apés o
pagamento integral dos prejuizos e mora elencados no subitem 12.2.1 ou
apés o encerramento do processo sem atribuicdo de responsabilidade a
CONTRATADA.
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12.7. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagéo
que rege a matéria.

13. DISPOSIGOES GERAIS

13.1. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
0S acréscimos e supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.2. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14. FORO

14.1. Fica eleito o foro da Sec¢éo Judiciaria de Teresina — Justica Federal, para
solucionar os litigios que decorrerem da execucao deste termo de contrato.

E por estarem de acordo, as partes assinam em 2 (duas) vias o presente contrato.
Teresina, de de 2017.

P/ CONTRATANTE:

P/ CONTRATADA:
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ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

1. DO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

1.1 O modelo de pagamento adotado no contrato sera um modelo de pagamento
de servigo condicionado ao alcance de metas de desempenho. Nesse modelo, o valor
total dos servicos é estabelecido no momento da contratacdo, porém o valor mensal a
ser faturado € calculado com base nos indicadores de nivel de servigco alcancados
pela CONTRATADA na execuc¢ao do objeto.
1.1.1 Os valores apresentados nas planilhas de composicdo de custos e
formacgéo de precos, na apresentacdo da proposta, corresponderdo aos valores
maximos a serem faturados na hipotese de a CONTRATADA atingir a meta
exigida em todos os chamados e manutencdes realizadas).
1.2 Nao haveré previsdo de bénus, pagamentos adicionais ou qualquer pagamento
extra para os casos em que a CONTRATADA superar as metas de tempo de
atendimento e solugdo previstas. A superacdo de uma das metas ndo podera ser
utilizada para compensar o ndo atendimento de outras metas no mesmo periodo,
como também o ndo atendimento da mesma meta em outro periodo.
2. DOS SERVICOS

2.1 MANUTENCAO PREVENTIVA PROGRAMADA

2.1.1 A manutengdo preventiva programada serd executada de acordo com
cronograma elaborado pela CONTRATADA, que sera enviado para o CONTRATANTE
para validacdo em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.
2.1.2 O cronograma de manutengcdo preventiva programada devera obedecer a
periodicidade de atividades estabelecida no Anexo B - Plano de Manutengao
Preventiva Programada (PMPP) do Termo de Referéncia.
2.1.2.1 Havendo necessidade de redefinicdo do cronograma, este devera ser
devidamente justificado por escrito, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias
Uteis do evento.
2.1.3 As manutencdes preventivas programadas que porventura implicarem na
necessidade de desligamento dos servidores, switches, links, etc, instalados no interior
do ambiente fisico seguro do Datacenter deverdo ser executados preferencialmente,
em horéarios fora do expediente, podendo inclusive ocorrer em finais de semana ou
feriados, a critério do CONTRATANTE.
2.1.3.1 Poderao ser abertos chamados técnicos de manutencao corretiva para
sanar vicios detectados durante realizacdo das atividades de manutencao
preventiva, a critério do CONTRATANTE.
2.1.4 Os servicos de Manutencdo Preventiva terdo garantia de acordo com a
periodicidade estabelecida no Anexo B - Plano de Manutengcdo Preventiva
Programada (PMPP).
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2.1.5 O Servicos de Manutengao Preventiva Programada deverdo ocorrer em dias e
horas uteis, considerando horas Uteis de 8h as 12h e de 14h as 17h, podendo este
horario ser adaptado ao horario de funcionamento do Tribunal.

2.2 MANUTENCAO CORRETIVA E SUPORTE TECNICO

2.2.1 Durante a abertura de cada chamado técnico, a CONTRATADA devera
fornecer um ndmero de registro para acompanhamento.

2.2.2 A partir da abertura de chamado técnico, a CONTRATADA devera atender nos
prazos abaixo estabelecidos:

ACORDOS DE NIVEIS DE SERVICO
Nivel Classificacao Prazos
Representa um incidente critico que | A partir da abertura do chamado técnico, a
possa tornar inoperante qualquer | CONTRATADA tera um prazo de:
CRITICO servi¢o de Tecnologia da Informagéo | , 05 (cinco) horas para inicio do atendimento
essencial & manutencéo da atividade presencial;
finalistica do TRT da 222 Regido.
* 72 (setenta e duas horas) horas para solugdo
definitiva do incidente;
Representa um incidente que estd | A partir da abertura do chamado técnico, a
causando ou ira causar uma | CONTRATADA tera um prazo de:
degradagéo do ambiente operacional | 8 (oito) horas para inicio do atendimento
do ambiente fisico seguro do presencial;
URGENTE Datacenter. Apesar da degradac&o,
) . ] * 5 (cinco) dias corridos para solugdo definitiva do
continuam em operagdo 0s Servigos
o . incidente;
essenciais para a manutengdo da
atividade finalistica do TRT da 222
Regiéo.
Representam falhas minimas que | A partir da abertura do chamado técnico, a
ndo estdo afetando o desempenho, | CONTRATADA tera um prazo de:
ROTINA servico ou operagdo do TRT da 22* | | 15 (45,6) horas para inicio do atendimento
Regido, ou ainda a funcéo afetada s6 presencial;
é usada eventualmente ou
. * 5 (cinco) dias corridos para solugdo definitiva do
temporariamente.
incidente;

2.2.3 Os prazos acima fixados poderdo ser suspensos a critério da CONTRATANTE,
desde que devidamente justificados.
2.2.4 N&o havera limite para o numero de chamados/atendimentos para as
manutencdes corretivas.
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2.2.5 A CONTRATADA devera atender aos chamados técnicos durante as 24 (vinte
e quatro) horas do dia, 07 (sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco)
dias por ano — (24 x 7 x 365).
2.26 A CONTRATADA podera providenciar solucdo de contorno para o(S)
incidente(s), até a solucao definitiva do chamado. A solugéo de contorno proposta pela
CONTRATADA deverd ser previamente apresentada a CONTRATANTE, a qual
devera aprovar a solucao proposta antes de sua efetiva implementagéo. A solucéo de
contorno aplicada para os casos de nivel critico ou urgente devera solucionar o
problema em até 24 (vinte e quatro) horas contados a partir da abertura do chamado,
descontando apenas o tempo de resposta do CONTRATANTE para aprovar a solugéo
proposta pela CONTRATADA.
2.2.7 Em caso de ndo cumprimento dos prazos estabelecidos neste acordo, a
CONTRATADA devera apresentar justificativa acompanhada de documento
comprobatério do fato em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis para o(s) fiscal(is) do
contrato.
2.2.7.1 Julgada procedente, a CONTRATARA estara isenta de descontos na
nota fiscal de servigo pelo ndo cumprimento dos prazos. Caso contrario, além
dos descontos, estara sujeita as multas previstas no termo de contrato.
2.2.7.2Nao serao considerados fatos impeditivos para cumprimento de prazo:
falta de pessoal habilitado, falta de estoque dos materiais necessarios, falha no
transporte de material ou de pessoal, insuficiéncia de maquinas, ferramentas e
instrumentos para realizacéo dos servicos.
2.2.7.3Sa0 considerados fatos impeditivos para cumprimento de prazo:
catastrofes naturais, intempéries, interferéncias de autoridades competentes
entre outros fatores correlatos.
3. INDICADORES, MEDIQAO E PAGAMENTO MENSAL DOS SERVICOS
PRESTADOS

3.1 Mensalmente, a fiscalizacéo realizara avaliagdo da qualidade no atendimento
dos servigos contratados, através de analise do Relatorio de Atividades Técnicas
(RAT), podendo realizar pagamento mensal com desconto(s), de acordo com o0s
critérios estabelecidos no quadro abaixo:

Avaliagcdo da Qualidade dos Servigos

Tipo de Critérios para descontos no pagamento mensal (glosas)
Servico

MANUTENCAO Nivel de
CORRETIVA Severidade
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CRITICO

Em caso de atraso na prestagdo dos servicos, serd descontado no

pagamento:

* 2% do valor mensal por hora de atraso no inicio do atendimento, até o
limite de 12 (doze) horas. O atraso por periodo superior a este limite

caracterizara a inexecugdo do chamado técnico;

* 2% do valor mensal por hora de atraso na solugdo do incidente, até o
limite de 12 (doze) horas. O atraso por periodo superior a este limite

caracterizara a inexecugdo do chamado técnico;

URGENTE

Em caso de atraso na prestagdo dos servicos, serd descontado no

pagamento:

* 0,5% do valor mensal por hora de atraso no inicio do atendimento, até
o limite de 24 (vinte e quatro) horas. O atraso por periodo superior a este

limite caracterizara a inexecugéo do chamado técnico;

* 0,5% do valor mensal por hora de atraso na solugdo do incidente, até o
limite de 72 (setenta e duas) horas. O atraso por periodo superior a este

limite caracterizara a inexecugéo do chamado técnico;

ROTINA

Em caso de atraso na prestagdo dos servigos, serd descontado no

pagamento:

* 0,1% do valor mensal por hora de atraso no inicio do atendimento, até
o limite de 48 (quarenta e oito) horas. O atraso por periodo superior a

este limite caracterizara a inexecugdo do chamado técnico;

* 0,1% do valor mensal por hora de atraso na solugéo do incidente, até o
limite de 96 (noventa e seis) horas. O atraso por periodo superior a este

limite caracterizara a inexecugéo do chamado técnico;

MANUTENCAO
PREVENTIVA

Em caso de atraso injustificado na execucdo do Plano de Manutencdo Preventiva

Programada (PMPP), sera descontado no pagamento:

* 1% do valor mensal por dia de atraso, até o limite de 10 (dez) dias. O atraso injustificado

por periodo superior a este limite caracterizara a inexecugao do servigo;

3.2 As glosas

decorrentes do descumprimento dos niveis de servicos serao

aplicadas de forma imediata, constando no Relatorio de Atividades Técnicas (RAT), a
ser entregue mensalmente pela CONTRATADA,

3.3  Os valores correspondentes as glosas pelo ndo cumprimento dos niveis de
servico serdo descontados da fatura referente ao més de apuracéo;

34 N&o haverd glosa na nota pelo descumprimento de acordo de niveis de servico
de um chamado técnico, se comprovado que este ocorreu em decorréncia de um

evento pontual

e nao previsto ou outro motivo que demonstre nado ser
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responsabilidade da CONTRATADA.

Teresina, de
P/ CONTRATANTE:

P/ CONTRATADA:

de 2017.



