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TJELEMAR NORTE LESTE S/A
CNPJ/MF 33.000.118/0001-79

NIRE 33 300 152580

Ata da ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
realizada no dia 14 de junho de 2016

(Lavrada na forma de sumario conforme faculta o art. 130, §19, da Lei n® 6.404/76)

1. LOCAL, DATA E HORA: Realizada na sede da Telemar Norte Leste S.A.
("Companhia™), localizada na Rua do Lavradio, 71, 29 andar - Centro, Cidade e Estado
do Ric de Janeiro, CEP 20230-070, no dia 14 (quatorze) de junho de 2016, as 8hs. /

2. ORDEM DO DIA: (i) Alteragdo da Diretoria Estatutaria da Companhia da /
Companhia; (ii} Revisdo do Codigo de Etica: (iii) Politica para transagBes com partes
relacionadas; (iv) Matriz de Alcadas da Diretoria.

3. CONVOCACAO: Dispensada, nos termos do §4° do art. 124 da Lei n©
6.404/76, face & presenga da acionista representante da totalidade do capital social /

da Companhia, conforme assinatura constante do Livro de Presenca de Acionistas.

4, PRESENCA: Acionista da Companhia representando 100% do capital social,/
conforme assinatura constante do Livro de Presenga de Acionistas.
5. MESA: Como Presidente, o Sr. Eurico de Jesus Teles Neto; e, como Secretdria,

a Sra. Daniella Geszikter Ventura.

6. DELIBERACOES: Pelas acionistas representando a totalidade do capital social
da Companhia, presentes & Assembleia, foi autorizada a lavratura da ata na forma de
sumario, conforme o disposto no Art. 130, §1°, da Lei das S.A., e foram tomadas as

seguintes deliberagdes, pela unanimidade das Acionistas:

6.1 Foi registrado o recebimento, em 10 de junho de 2016, de carta de renincia
do Diretor Presidente da Companhia, Sr. Bayard De Paoli Gontijo. Em raz8o da
referida renlincia, a acionista elegeu, dentre os membros da Diretoria, o Sr.
MARCO NORCI SCHROEDER, brasileiro, casado, economista, portador da
carteira de identidade n? 4427, expedida pelo Conselho Regional de Economia,

inscrito no CPF sob © n® 407.239.410-68, com enderego comercial a8 Rua
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6.2

6.3

6.4

Humberto de Campos, 425, 8° andar, Leblon, Cidade do Rio de laneiro, Estado
do Ric de Janeiro, para ocupar a posigdo de Diretor Presidente da Companhia
em complementagdo do mandato em curso, ou seja, até a Assembleia Geral
Ordindria dé 2019. O diretor eleito neste ato firmou © respectivo Termo de
Posse, na presente data, e declarou néo estar incurso em nenhum dos crimes
previstos em lei que o impega de exercer o cargo para o qual foi indicado.

Considerando a alteragdo na Diretoria, a acionista decidiu fazer o registro da
consolidagdo da composigdo da Diretoria Estatutaria da Companhia, que fica
integrada pelos seguintes membros: (1) como Diretor Presidente e Diretor sem
designacgdo especifica, o Sr. M@WR, brasileiro, casado,
economista, portador da c;rteira de identidade n® 4427, expedida pelo
Conselho Regional de Economia, inscrito no CPF sob o n° 407.239.410-68; e
(2) como Diretor de Finangas, o Sr. FLAVIO NICOLAY GUIMARAES,
brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da carteira de
identidade n® 21.448.384-8 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° 176.094.188-
38; e (3) como Diretor sem designagdo especifica, o Sr. EURICO DE JESUS
TELES NETO, brasileiro, casado, advogado, portador da Carteira de
Identidade n©. 0002709809 SSP-BA, inscrito no CPF sob o n9, 131.562.505-
97, todos com enderego comercial_ na Rua Humberto de Campos, 425, 8¢

andar ~ Leblon, Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.

Ratificar a proposta de revisdc do Codigo de Etica, cuja nova redacdo ja estd
sendo aplicada desde 27/01/2016, na forma do Anexo 1.

Ratificar a nova Politica para Transacdes com Partes Relacionadas e Situagdes
Envolvendo Conflito de Interesses, a qual vem sendc adotada desde
27/01/2016, na forma do Anexo II.

Aprovar, em atendimento ao disposto no artigo 12, paragrafo segundo, do
Estatuto Social da Companhia, a proposta de manutengdo da Matriz de Algadas
da Diretoria da Companhia aprovada em Assembleia Geral Extracrdinaria
realizada em 21/09/2015, uma vez que a mesma esta em conformidade com

as necessidades de gestdo da Companhia.

7. ENCERRAMENTO: Nio havendo qualquer cutro pronunciamento, o Presidente da

Mesa

considerou encerrados os trabalhcs da presente Assembleia Geral

Extraordinaria, determinando gue fosse lavrada a presente ata, em forma de sumario,

hn¥ 4

Bernardo F. S. Berwanger
Secretario Geral
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conforme facultado pelo artigo 130, paragrafo 12, da Lei n°® 6.404/76. ASSINATURAS:
Eurico de Jesus Teles Neto — Presidente; Daniella Geszikter - Secretdria; ACIONISTA
- Oi S.A., representadas por Flavio Nicolay Guimaraes e Eurico de Jesus Teles Neto.

A presente certiddo € cdpia fiel da ata, lavrada em livro préprio,

Rio de Janeiro, 14 de junho de 2016.

Secretaria
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TJELEMAR:NORTE LESTES/A
CNPJ/MF 33.000.118/0001-79
NIRE 33 300 152580

Ata da ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
realizada no dia 14 de junho de 2016

ANEXO 1

¢ODIGO DE ETICA
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CODIGO DE ETICA

1. PROPOSITO E VALORES DA 0!

Propdsito
Potencializar Conexdes que Impulsionam Pessoas

Valores

Senso de Oportunidade
TJompromisso com a Evolucéo
Foco da Resultado
Credibilidade se Cultiva
AQiéCadaUm

2. DBJETIVO

0 Codigo de Etica da Oi reflete os principios e valores organizacionais que devem orientar as
atitudes e os camportamentos de todos os Colaboradores, fazendo com que as nossas aces
sejam exemplares para a sociedade em que vivemnos. Oriente-se pelas diretrizes éticas definidas
neste Codigo. Cada um de nds tem o dever de reforgar o cumprimento das regras deste Codigo de
Etica junto aos colegas de trabalho, parceiros, fornecedores e Clientes, praticando-as no nosso
dia a dia.

3. APLICABILIDADE

Este documento aplica-se a 0i S.A. e suas subsidiarias Telemar Norte Leste S.A., Oi Mdavel S.A,,
Brasil Telecom Camunicagdo Multimidia Ltda., BrT Card Servigco Financeiro Ltda., Copart 4
Participacdes S.A., Copart 5 Participagfes S.A., Dommo Empreendimentos Imobiliarios S.A., Oi
Internet S.A., Oi Paraguay Multimedia Comunicaciones SRL., 0i Servigos Financeiros S.A., Paggo
Administradara de Creédito Ltda., Bryophita SP Participagfes S.A., Paggo Empreendimentos S.A.,
Pointer Networks S.A. e controladas, CVTEL B.V., Carrigans Finance S.a.r.l., Portugal Telecam
Internacional Finance B.V. e 0i Brasit Holdings Cooperatief U.A. em canjunto denaminadas “0i” ou
“Companhia”.

As controladas da 0i S.A., com procedimentos operacionais de natureza especifica, devem possuir
seus proprios CAdigos de Etica, que cobrirao essas especificidades e respeitarao as diretrizes e
principios gerais contidos neste Cédigo.

O presente Cadiga deve ser seguido por todas que mantenham relacionamento com a Companhia,
tais como: Colaboradores, independentemente de nivel hierdrguico, incluindo membros do
Conselho de Administragdo, Diretores e Estagiarios. Também deve ser seguido pelos nossos
fornecedores, terceirizados, representantes e parceiros comerciais em todas as suas atividades
com a 0i.

Note-se que este Codigo aplica-se a todas as pessoas listadas anteriormente ainda que em gozo
de licenga ou periodo de afastamento, bem como no perfodo de 6 [seis] meses, contando da
dispensa, demiss&o ou aposentadoria, salvo casos expressa e especificamente autorizados pelo
Comité Antifraude e Anticorrupgao ou pelo Comité de Etica ou por lei,

As politicas, normas e procedimentos internos devem ser cumpridos e, quando necessario,
devemos nos orientar pela regra mais restritiva. A responsabilidade com o cumprimento deste
Codigo se torna mais relevante porgue a 0i é uma saciedade de capital aberto e concessionaria
de servigos publicos.
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CODIGO DE ETICA

E importante vocé saber que as determinagdes da Politica de Seguranga da Informagao,
disponiveis na intranet corporativa, também se aplicam a todos os Colaboradores. sendo
obrigatdria a sua leitura e o aceite formal.

Além disso, aqueles que tenham acesso a informagdes relevantes, ainda nao divulgadas pela
Companhia ou informacdes confidenciais, devem cumprir as regras do Cadigo de Conduta e
Transparéncia, disponivel no site www.oi.com.br/ri.

4. DENTRO DA QI

4.1. ATITUBE

A diversidade é fonte da nossa cultura. Dessa farma, € inaceitavel qualguer manifestacio de
discriminacao e preconceito referente a raga, origem, sexo, idade, religido, orientagdo sexual,
deficiéncia fisica e mental, entre outras. N3o sao admitidas conversas e atitudes que envolvam
violéncia fisica ou verbal, assédio moral ou sexual.

A Qi respeita as convic¢des pessoais de seus Colaboradores. No entanto, qualquer forma de
campanha ou distribuicdo de matersial envolvendo politica ou religidao deve ser mantida fora do
ambiente de trabalho.

Vocé deve manter sempre uma conduta respeitosa com outros Colaboradores, parceiros,
fornecedores e Clientes, valorizando o relacionamento transparente e integro. Espera-se também
uma atuagdo em parceria para 0 atendimento das necessidades das diversas areas, de forma a
atingir a estratégia glebal da Oi.

Durante o expediente, vocé deve se dedicar ao exercicio das suas funcdes e respeitar os
compromissos e horarios. Convide para reunifies somente os Colaboradores cuja participacéo seja
necessaria.

Sabemos que o consumo de alcoot e drogas compromete a sadde e 0 desempenho profissional,
prejudica 0 ambiente de trabalho e afeta a imagem da Companhia. Dessa ferma, ninguém pode
trabalhar sob efeito de drogas ilegais ou de alcool. Durante a participagdo em eventos
institucionais, vocé nao deve consumir excessivamente bebidas alcoclicas Em respeito a
legislacao vigente e devido aos males trazidos aos fumantes passivos, € proibido fumar em
qualquer ambiente dos prédios da Oi.

4.2. LIDERANCA

E essencial a atuacdo dos nossos Gestores e Lideres dentro das premissas deste Cadigo.
mantendo clima de respeito e de confianga, dando tratamento igualitario a cada um de sua equipe
e servindo de exemplo na pratica das diretrizes éticas para Colaboradores e terceiros.

E dever dos Gestores garantir que o comportamento de Colaboradores de sua equipe esteja
alinhado aos valores da Oi e as praticas descritas neste Cddigo, e sua comprovada omissao diante
de descumprimentos podera caracterizar corresponsabilidade sobre atos infratores.

4.3. RECURSOS

Use de forma adequada todos os bens e recursos disponibilizados pela 0i, sempre evitando o
desperdicio ou mau uso. Isto vale tanto para bens tangiveis [instalagBes, equipamentos,
computadores, terminais administrativos, 0i Colaborador, materiais de ascritério, automoveis,
servit;os‘de transporte, recursos financeiros etc.) camo para bens intangiveis [direitos sobre
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CODIGO DE ETICA

rmarcas e patentes, bancos de dados, informagdes etc.]. No caso especifico de uso de automoveis
da 0i, utilize-os somente para fins profissionais e mantenha-se obediente a legislagio de transito.

Os pedidos de reembolso devem refletir exatamente os gastos incorridos. Eventos e refeicdes para
Colaboradores as expensas da 0i sé podem ocorrer quando forem aprovados previamente por
Gestor devidamente autcrizado, conforme Politica de Algadas e Delegagdes [PADA} e demais
normas internas.

Os convites para eventos patrocinados pela Oi e os produtos da marca Oi sdo propriedade da
Companhia. Os Colaboradores sd podem utilizar os convites para eventos quando estiverem
acompanhanda Clientes em a¢des de relacionamento e quando, excepcionalmente, selecionados
pela Diretoria de Gente ou com a ciéncia do seu Diretor. 0 mesmo procedimento se aplica ao
recebimento de produtas da marca 0i.

Os sistemas eletronicos e recursos dispanibilizados pela 0i sdo para fins profissionais, podendo
ser utilizados para fins pessoais em carater excepcional. Para garantir o devido uso e a protegaoc
das informacdes confidenciais, a 0i se reserva o direito de monitorar o uso desses sistemas
eletrénicos. Acessar sites ou encaminhar mensagens eletrénicas relacionadoes a qualquer tipo de
discriminagao, a conteddo sexual ou a outros temas inapropriados para o ambiente de trabalho
sdo condutas proibidas.

A marca Oi € um ativo importante da Companhia e s6 pode ser utilizada mediante ciéncia e
autorizacdo das geréncias responsaveis. Seu padrao estd disponivel no manual da marca na
intranet corporativa. Nenhum terceiro ou parceiro comercial pode fazer uso da marca Ui sem a
prévia autorizacdo da Companhia.

Esta medida garante a padronizagdo visual e da linguagem da 0i, além de evitar multas e
processos judiciais.

4.4. INFORMACOES CONFIDENCIAIS

0 uso de informages classificadas como confidenciais deve ser exclusivamente para fins
profissionais, sendo proibido utiliza-las em beneficio préprio ou de terceiros ou para sugerir
investimentos a familiares, amigos ou qualquer terceiro.

0 uso das credenciais (ID, senhas e crachas] € individual e intransferivel, sendo proibide seu
compartithamento em gualquer nivel.

Infarmacdes relevantes, tais como pesquisas, metodologias de negocio e quaisquer relatdrios ou
dados confidenciais, especialmente aqueles de grande relevancia comercial e relacionados as
estratégias da Companhia, ndo devem ficar expostas em estac0des de trabalho, impressoras e
salas de reunido. Essas informagdes podem ser um diferencial competitivo da Oi e fazem parte do
seu patrimdnio intelectual. Elas devem ser armazenadas de forma segura e jamais
compartilhadas com os concorrentes.

Tudo o que for praduzido por vocé no exercicio de suas fungdes é de propriedade da 0i, ndo sendo
permitido apagar, destruir ou levar essas inforracdes ao encerrar seu contrato de trabalho. Evite
qualquer discussdo, presencial ocu por telefane, envolvendo informacdes confidenciais ou
competitivas, quando vocé estiver em locais publicos como elevadores, restaurantes, taxis,
aeroportos ou avides, assim como em ambientes virtuais, tais como salas de conversacao, web
pages pessoais, blogs e redes sociais.
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A troca de informacdes senslveis entre concorrentes é terminantemente proibida. Tenha especial
cuidado guando presente em reunides com associa¢cdes e sindicatos e trabalhos de
benchmarking. Tal compromisso se mantém ap6s o término do seu contrato de trabatho com a
0i.

4.5. COMUNICACAO E USO DE FERRAMENTAS COLABDRATIVAS

0s registros de negdcio e as comunicagdes devem ser concisos e exatos. Evite exageros,
linguagem figurada ou especulagdes. Na hora de escrever e-mails, seja direto e assertivo e evite
incluir muitas pessoas em copia, para ndo desperdicar seu tempo (til e dos demais Colaboradores.

Toda informacdo gerada nos canais de comunicacio interna [por exemplo, intranet, rede, e-mails
e sharepoint] deve ser pautada nos principios deste Codigo, sendo o autor da publicagdo
responsavel por ela, independentemente da fonte original.

E responsabilidade do Colabarador zelar pela qualidade do contelddo que publica. O uso indevido
de e-mails, imagens, dados do perfil, participagdo no férum, comentarios sobre noticias, anincio
nas classificadas e outras formas de canteddo é passivel de apuracéo e/ou exclus&o pelos canais
internos competentes. Lembre-se de que tudo o gue vocé escreve pode se tornar publico.

4.6. LIVROS, REGISTROS E RELATORIOS
A Qi confia em informac@des seguras para tomar decisdes de negdcio responsaveis. Paraisso, vocé
deve manter todos os registros da Companhia precisos e corretos.

Nenhum registro com informacgao falsa deve ser feito em qualquer livro gu conta da 0i. Os fundos
da Companhia ndo devemn ser usados para qualquer propdsito diferente do descrito nos
documentos que suportam os pagamentos. Isto inclui registros financeiros, técnicos, de
seguranca e de pessoal.

Todos os livros, registros e contas devem refletir as transag¢tes e os eventos em conformidade
com o0s principios de contabilidade geralmente aceitos, as metodologias internas aplicéveis e a
estrutura de controles internas.

E proibido coagir. manipular ou enganar qualquer parte interna ou externa envelvida em trabathos
de auditoria, fiscaliza¢8o e qualquer outra forma de inspe¢o administrativa, regulatéria ou
judicial.

4.7. CONFLITOS DE INTERESSE

A Oi permite que parentes e cénjuges trabalhem na Empresa, mas nao € permitido contratar ou
manter parentes [pai, mae, filhos, irmaos e tios|, cdnjuges ou companheiros em fungdes que haja
uma relac&o hierarquica, direta ou indireta, ou que respondam ao mesmo superior imediato.

Quandc vocé indicar um parente, cdnjuge ou companheire para trabathar na Oi, vocé deve
informar esse vinculo.

Caso se estabieleca situacdo de relacdo intima entre Colaboradores que tenham, entre si,
subordinagao hierérquica, direta ou indireta, ou que respondam ao mesmo superior imediato, a
situacao deve ser comunicada ao superior imediato ou a Diretoria de Gente, para que a situacaa
de conflito seja eliminada por meio de transferéncia interna.
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Vaocé nao deve apraveitar, para seu ganho pessoal, oportunidades de negdcios que surgirem par
meio do uso de informagdes ou cargo na 0i. Vocé ndo pode exercer atividades profissionais a
servico de empresas competidoras ou fornecedoras da Qi.

Atividades paralelas de ordem pessoal ndo podem impactar seu desempenho e dos demais
Colaboradores.

E proibido negociar produtas ou oferecer servicos no ambiente de trabalho da 0i, salvo em érea
destinada para esse fim na intranet corporativa [classificados]. A venda do produto ou servigo
anunciado neste espacgao deve ser efetivada fora da Oi.

4.8. SEGURANCA E SAUDE

A 0i busca promover um ambiente de trabalho sadio, organizado e harmonioso, visando a
valarizagdo do ser humano, com bons niveis de higiene, ergonomia, equipamentos, protecao
pessoal e tratamento adequado para a guarda e manuseio de material perigoso.

Vocé deverad cobservar todas as regras, praticas e leis que se aplicam as suas atividades para
seguranca e saude, assim como tomar as precaugdes necessarias para sua protegio e de seus
colegas de trabalho e visitantes, em atividades nos ambientes interno e externo.

A 0i oferece programas para melhoria da qualidade de vida de seus Colaboradores. Para mais
detalhes, consulte o Portal de Gente na intranet corporativa.

5. FORA DA Ol

5.1. CONTATO COM ORGAOS PUBLICOS, MIDIA E INVESTIDORES
A Qi possui areas especialmente capacitadas para falar com orgaos pubticos, midia e investidores,
que deyem ser acionadas sempre que Necessario.

Caso receba alguma ordem ou demanda judicial, vocé deve encaminha-la imediatamente a
Diretaria Juridica. Demandas de outros 6rgéos publicos devem ser encaminhadas imediatamente
ao representante de Relagdes Institucionais do seu Estado.

Todos os pedidos dos meios de comunicacao e solicitagdes de entrevistas devem ser enviados a
Diretoria responsavel pela comunicagdo institucional com a Imprensa. E proibido qualquer tipo de
declaragdo que cite a 0i de forma direta ou indireta, sem a devida autorizagdo prévia. Os
Colaboradores credenciados junto & Diretoria responsavel pela comunicagfo institucional com a
Imprensa devem informar qualquer contato com representante de meios de comunicagao, ainda
que para prestar informagdes pontuais.

Solicitagoes de analistas financeiros, investidores e acionistas devem ser enviadas a Diretoria
responsavel pelas relagGes com os Investidores. Solicitagbes de posicdo acicnaria devem ser
encaminhadas & Diretoria responsavel pelos servigos financeiros.

5.2. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A Oi desenvolve suas atividades com responsabilidade social e ambiental, participando e
incentivando a atuagéo valuntaria dos seus Colahoradares, fornecedares e prestadores de servico
na melhaoria da vida nas comunidades em que estdo inseridos.
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Nossas operagdes sio sujeitas a legislagcdo ambiental. Temos 6 compromisso de minimizar
qualquer impacto adverso ao meio ambiente, buscandc armazenar apropriadamente materiais

perigosos e procurando administrar o descarte das produtos. Cumprir este compromisso so sera

possivel com sua consciéncia e cooperagio.

Vacé deve utilizar de forma otimizada as recursos disponiveis e contribuir com a coleta seletiva e
reciclagem do lixo. Evite impressdes desnecessarias e desperdicio de dgua, energia elétrica e
combustivel. Para mais instru¢des, consulte a Politica de Sustentabilidade da 0i, publicada na
intranet corporativa.

5.3. RELAGCOES COM CLIENTES

Vacé tem responsabilidade direta na construgdo de um relacionamenta sélido e duradouro com
nossos Clientes. A Qi deve pautar sua atuagao na identificag@o das necessidades de seus Clientes
e procurar satisfazé-las por meio de produtos e servigos de qualidade que correspondam as
caracteristicas anunciadas, sem falsas promessas. A credibilidade da 0i reside na nossa
capacidade de expressar as ofertas de maneira clara e sempre cumprir o que é acordado.

Sempre que vacé se deparar com um Cliente que manifeste um problema ou demanda, trate-o
com cortesia e procure auxilia-lo de maneira proativa, independentemente de sua Area de
atuacio na 0i.

A sua apresentacao pessoal, no contato com os Clientes, nao deve comprometer a imagem da 0i.
Voceé deve repudiar e denunciar qualquer forma de suborno ou influéncia por parte de Cliente para
favorecimento em negociagdes.

5.4. RELAGOES COM FORNECEDORES
A escolha e contratagdo de fornecedores devem se basear em critérios técnicos, profissionais,
eticos e de sustentabilidade. As negociagdes devern ser conduzidas por meio de procedimentas

formalmente definidos, que assegurem & Qi o melhor custo-beneficio e ndo permitam decisdes de
interesse pessoal.

E atribuicao exclusiva dos Colaharadores da Diretoria de Suprimentos a negociagdo e contratagao
de fornecedores.

Nenhum Colaborador, independentemente de area e nivel hierarquico, pode favorecer algum
faornecedor em detrimento de outros. Todas as infarmagdes sobre o pracesso de contratagéo
devem ser mantidas sob sigilo perante terceiros.

Vocé nao deve negociar a contratacdo de parente de primeiro ou segundo grau {pai, mae, filhas,
frmaos e tios], conjuges. amigo ou Empresa gerenciada ou controlada por eles para fornecimento
de bens ou servicos.

Somente devemn ser contratados os fornecedores, prestadores de servico e parceiros que
respeitem, atuem e estejam de acordo com todas as legislagdes e regulamentagdes aplicaveis ac
servico ou produto contratado, além das regras e orienta¢des de conduta deste Codigo.

E responsabilidade dos Colaboradores informar as Diretorias responsaveis sobre duvidas relativas
a conduta e comportamento ético de fornecedares, de prestadores de servico e de parceiros que,
notoriamente, tenham ma reputagio no mercado.

)

v

Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro
Empresa: TELEMAR NORTE LESTE S/A
Nire: 33300152580
Protocolo: 0020162299761 - 15/06/2016
]/ CERTIFICO O DEFERIMENTO EM 16/06/2016, E O REGISTRO SOB O NIRE E DATA ABAIXO.

Autenticagdo: 266FD8F43C13D6925C418AA55128C74CD55DDE35CD0B4B6E81291D47EF4B9A38

Bernardo F. 5. Berwanger Arguivamento: 00002915130 - 01/07/2016
Secretdrio Geral




CODIGO DE ETICA

As Diretorias competentes devem manter permanentemente atualizado o cadastro de
fornecedores e prestadores de servigos. Os fornecedores e/ou prestadores de servigo gue
desrespeitarem este Cédigo deverdo ser descredenciadas.

Em caso de subcontratagaoc, devidamente autorizada pelas areas competentes da 0i, cabe ao
fornecedor ou ao prestador de servigo contratado divulgar amplamente este Cdédigo aos seus
fornecedores, prestadores de servigo e parceiros.

Na relacdo com fornecedores, prestadares de servigo e parceirgs, vocé deve disseminar os valores
deste Cadigo.

5.5. RELACGES SOCIAIS NA WEB
Evite publicar questdesrelacionadas ao dia a dia daEmpresa e asuarotina de trabalho nainternet.
A Qi possui canais oficiais para relacionamento nas redes sociais € demais midias digitais.

Toda e qualquer informacgac da Empresa sé poderd ser divulgada a partir desses canais. A imagem
{logoemarca ou qualquer outro simbolo institucional] ndo deve ser utilizada na criagcédo de sites,
blogs ou perfis sociais nao oficiais.

5.5. RELAGOES COM QUAISQUER PESSOAS OU ENTIDADES

E praibido oferecer ou receber qualquer forma de suborno ou praticar qualguer ato de corrupgéo
[ativa gu passival com o intuito de exercer influéncia sobre qualquer dirigente pablico ou
entidades pubticas nacionais ou estrangeiras.

Portanto, é proibido qualquer tipo de comportamento antiético au contrario as leis nacionais ou
internacionais antissubarno ou anticorrupgéc aplicaveis & 0i [inciuindo, no que couber, o US
Foreign Corrupt Practices Act - lei americana anticorrupg@o - considerando que a Oi emite titulos
nos Estados Unidos]).

E preibido financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a prética de atos
ilicitos previstos em Lei ou utilizar-se de pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiadrios dos atos praticados, bem como é proibido
dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacéo de 6rgéos, entidades ou agentes plblicos, ou
intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de
fiscalizacédo do sistema financeirc nacional.

5.6.1. LICITAGOES E CONTRATOS

Com relagdo as licitagdes e contrataos é proibido: (1] frustrar ou fraudar o carater competitivo de
procedimento licitatdrio publico, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro meio; [2)
impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério pablico; {3
afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualguer
tipo; (4] fraudar licitagdo publica cu contrato dela decorrente; [5] criar, de moda fraudulento ou
irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;
(B) obter vantagem ou beneficic indevido, de modo fraudulento, de medificagdes ou prorrogagdes
de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizacdo em Lei, no ato
convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou [7) manipular
ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragao
publica.
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5.7. PRESENTES, BRINDES E EVENTOS

Presentes e brindes recebidos de valor superior a R$ 200,00 [duzentos] reais devemn ser
imediatamente devolvidos ao remetente, acompanhados da carta-padrdo de agradecimento e
devolugdo disponivel na intranet corporativa, no Canal de Etica. Presentes em dinheiro nao podem
ser aceitos sob qualquer hipdtese.

Vocé nao pode aceitar gratificag&o ou favor de fornecedores ou Clientes, inclusive quando se
tratar de prestacao de servigo particular. Aparelhos celulares e sutros equipamentos somente
podem ser recebidos de acordo com a Politica de Aparelhos de Teste e Demonstracao, devendo
ser encaminhados para a Diretoria responsavel pela gestdo patrimonial ao final do periodo de
teste e demonstracao.

E permitido, dentro de um relacionamento comercial normal, o pagamento peta 0i ou por terceiro
de despesas relacionadas a refeicdes.

Convites para eventos externos (confraternizagéo, treinamenta, evento de relacionamento, entre
outros], assim comao patrocinios por terceiros de eventos corporativos para Colaboradores,
somente podem ser aceitos quando do interesse da 0i e apds aprovagao do Diretor da Area. A
emissdo de passagens aéreas internacionais por terceiros somente é aceita excepcionalmente e
apo6s aprovacdo do Presidente.

5.8. CONDUCAD DO NEGOCID

A 0i, na condugdo do seu negdcio, abedece as leis vigentes e respeita a livre concorréncia. A Oi
repudia a exploracao de mao-de-obrainfantil, o trabalho escravo ou degradante e a corrupgao em
todas as suas formas, inclusive na sua relagdo com fornecedores e parceiros.

A Qi repudia qualquer forma de violagao de segredos comerciais ou obtengac imprépria de
informagdes confidenciais sobre produtas e servicos. Vocé ndo deve revelar ou incentivar outros
a revelar ou usar qualquer segredo de comércio da Companhia ou de um concorrente.

Esses segredos incluem desenvolvimentos técnicos, estratégias de vendas e informacgdes de
pregos.

E proibido gqualquer tipo de comportamento que possa levar o publico a considerar a Oi antiética,
anticompetitiva ou contraria as leis nacionais ou internacionais que regem o mercado.

N&o € admissivel fazer comentarios que possam afetar a imagem da Companhia ou contribuir para
a divulgacao de informacdes incorretas sobre nossos produtos, servicos ou dados operacionais
financeiros.

Para mais detalhes sobre essas leis e suas conformidades ou penalidades que ultrapassem o
escopo deste Cadigo, consulte a Diretoria Juridica.

8. COMO PARTICIPAR

6.1. DUVIDAS, CRITICAS E SUGESTOES

Este Codigo ndo é exaustivo. A Oi acredita que sua participacdo contribui para o aprimoramento
das condutas éticas. A politica de portas abertas da 0i encoraja vocé a trazer suas dlvidas, criticas
ou sugestdes sobre este Codigo ao seu superior imediata, ao Comité Antifraude e Anticarrupcao,

v
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ao Comité de Etica e aos Agentes de Etica. Mais informagdes, vocé encontra no Canal de Etica,
disponivel na intranet caorparativa.

6.2. DENUNCIAS

A Qi incentiva o didlogo entre os Colaboradores como forma de tratar eventuais descumprimentos
deste Codigo. Quando necessario, comunique a infragao ac seu superior imediato, ac Agente de
Etica, ao Comité Antifraude e Anticorrupcéo ou ao Comité de Etica. Todas as denincias seréo
apuradas, sendo garantida a confidencialidade de todos os envolvidos e a auséncia de qualquer
retaliacao. As denuncias podem ser apresentadas anonimamente.

A Oi repudia a pratica da denuncia vazia, conspiratéria ou vingativa. A dendncia € valorizada
quando o Colabarador, agindo de boa-fé, tiver conhecimento de fatos, dadas ou situagdes que
possam prejudicar a 0i, seus Colaboradores ou demais publicos de interesse da Companhia. As
denuncias devem ser encaminhadas por meio do Canal de Etica, na intranet corparativa.

6.3. COMITE ANTIFRAUDE E ANTICORRUPGAD E COMITE DE ETICA
0 Comité Antifraude e Anticorrupgao é composto pelo Diretor-presidente, pelo Diretar de Finangas
e pelo Diretor de Auditoria.

0 Comité de Etica é composta por 5 [cinco] Diretores, estatutarios ou nédo. 0 mandato dos
membros do Camité de Etica é de 1 [um) ano, permitida a recondugdo por um nove mandato.

Q Comité Antifraude e Anticorrupgao e o Comité de Etica sao responsaveis pela gestao do Codigo
de Etica, bem como pela sua revisdo. sempre que necessario, sendo a Comité Antifraude e
Anticorrupgao responsavel pela analise dos casos de fraude e corrupgéo; e o Comité de Etica
responsavel pela analise dos demais temas previstos neste Codigo.

0 Comité Antifraude e Anticorrupgéo e o Comité de Etica, conforme aplicavel, irao discutir e
deliberar todos os casos de violagdo deste Cédigo e aplicardo as devidas penalidades, as quais
serdo comunicadas ao Comité de Gesto. As deliberacdes do Comité Antifraude e Anticorrupgao e
do Comité de Etica seguirao seu Regimento Interno.

As sancdes pelo descumprimento deste Cddigo seguirdo o regime disciplinar da Diretoria de
Gente, podendo ser executadas por meio de adverténcia verbal, escrita, suspensao ou rescisio
do contrato de trabalho, independentemente de eventual abertura de processo judicial.

0 Regulamento de Regime Disciplinar da Diretoria de Gente encontra-se disponivel na intranet
corporativa, no Portal de Gente.

6.4. AGENTES DE ETICA

Os Agentes de Etica s&o selecionados pelo Comité de Etica para suporté-lo na gestéo da cultura
ética, garantindo uniformidade no repasse das orientacdes corporativas e na tomada de decisées
relativas ao tema. Trata-se de atividade voluntéaria e sem remuneracgéo, com mandato de 1 (um}
ano, permitida a reconducao.

B6.5. VIGENCIA

0 Cédigo de Etica entra em vigor a partir de sua publicagdo. Vocé deve confirmar, ao final da versao
digital deste Cédigo (disponivel no Canal de Etica, na intranet corporatival, o conhecimento e o
aceite de seu conteldo. Em seguida, realizar o e-learning da Etica e Combate & Corrupgao.
disponivel no Portal do Conhecimento.
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TELEMAR NORTE LESTE S/A
CNPJ/MF 33.000.118/0001-79
NIRE 33 300 152580

Ata da ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

realizada no dia 14 de junho de 2016

ANEXO 11

POLITICA PARA TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS E
SITUAGOES ENVOLVENDO CONFLITO DE INTERESSES

Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro

Empresa: TELEMAR NORTE LESTE S/A

Nire: 33300152580

Protocolo: 0020162299761 - 15/06/2016
]/ CERTIFICO O DEFERIMENTO EM 16/06/2016, E O REGISTRO SOB O NIRE E DATA ABAIXO.
Autenticacdo: 266FD8F43C13D6925C418AA55128C74CD55DDE35CD0B4B6E81291D47EF4B9A38
Arquivamento: 00002915130 - 01/07/2016

v

Bernardo F. S. Berwanger
Secretario Geral




POLITICA PARA TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS E
SITUAGCOES ENVOLVENDO CONFLITO DE INTERESSES DA Ol S/A

1. Objetivo

A presente politica para transacdes com Partes Relacichadas e situagbes envolvendo
conflito de interesses (“Politica® tem por objetivo estabelecer regras e consolidar os
procedimentos para transagdes dessa natureza, preservando a transparéncia do processo,
de modo que as decisdes sejam sempre tomadas com cobservancia das melhores praticas
de governanga corporativa € no melhor interesse da Oi S/A ("“Companhia™), de seus
administradores e acionistas, evitando abusos € mau uso dos ativos da empresa.

2. Aplicabilidade

Esta Politica se aplica a todos os administradores e colaboradores da Companhia, eventuais
controladores diretos e indiretos e suas controladas em transagcdes com Partes
Relacionadas e em situagdes em que haja potencial conflito de interesses, conforme
definidas adiante, assegurando a primazia dos interesses da Companhia e de acerdo com
as melhores praticas de governanca corporativa.

Esta Politica ndo se aplica aos Contratos celebrados entre empresas controladas da
Companhia (InterCompany}, independente do valor, e aos contratos que observem
clausulas uniformes (contratos de ades&o) no valor de até R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes
de reais), sendo certo que no que se refere a divulgacdo de transagbes com partes
relacionadas, serdo observadas todas as regras aplicaveis, especialmente aquelas
constantes no Pronunciamento Técnico CPC 05.

3. Defini¢cbes
Para fins desta Politica e nos termos da regulamentagio aplicavel, € considerada Parte
Relacionada a pessoa ou a sociedade que estiver relacionada com a Companhia conforme

indicado a seguir:

a) Uma pessoa, ou um membro proximo de sua familia, esta relacionada com a
Companbhia se:
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0]
(i)
(iii)

tiver o contrele pleno ou compartilhado da Companhia;

tiver influéncia significativa sobre a Companhia; ou

for membre do pessoal chave da administragdo da Companhia ou de eventual
controladora da Companhia.

b} Uma sociedade estd relacionada com a Companhia se qualquer das condigdes

abaixo for observada:

@

(i)

(iii)

(iv)

v

(vi)

(vii)

(viii)

a sociedade e a Companhia forem membros do mesmo grupo econémico, com
excec¢ao das empresas denominadas InterCompany, conforme excegéo constante do
item, 2 acima;-

a sociedade for coligada ou controlada em conjunto {joint venture) de outra
sociedade (ou coligada ou controlada em conjunte de sociedade membro de grupo
econdmico do qual a outra sociedade & membroy;

ambas as sociedades estio sob o controle conjunto (joint ventures) de uma terceira
sociedade;

uma sociedade estd sob o controle conjunto (joint venture) de uma terceira
sociedade e a outra sociedade for coligada dessa terceira sociedade;

a sociedade € um plano de beneficio pds-emprego cujos beneficiarios sio os
empregados de ambas as sociedades, a Companhia e a sociedade que esta
relacionada com a Companhia. Se a Companhia for ela prépria um plano de
beneficio poés-emprego, os empregados que contribuem com a mesma seréo
também considerados Partes Relacionadas com a Companhia;

a sociedade & controlada, de modo pleno ou sob controle conjunto, por uma pessoa

identificada na letra ({&);

uma pessoa identificada na letra {a)(i) tiver influéncia significativa sobre a sociedade,
ou for membro do pessoal chave da administragdo da sociedade ou de eventual
contreladora da sociedade; e

a sociedade, ou qualquer membro de grupo do qual ela faz parte, fornece servigos
de pessoal chave da administragdo da Companhia ou & Controladora da Companhia.

hn¥ 4
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Transacdo com Parte Relacionada é a transferéncia de recurscs, servigcos ou obrigagdes
entre a Companhia e uma Parte Relacionada, independentemente de ser cobradoc um prego

em contrapartida.

Membros proximos da famifia de uma pessoa sdo aqueles membreos da familia dos quais se
pode esperar que exergcam influéncia ou sejam influenciados pela pessoa nos negdcios

desses membros com a sociedade e incluem:

(a) os filhos da pessoa, cénjuge cu companheiro(a);
(b} os filhos do cdnjuge da pessca ou de companheire(a);
(c) dependentes da pessoa, de seu cénjuge ou companheire(a);

(d) quaisquer ascendentes ou descendentes em linha reta.

Controle

O investidor, independentemente da natureza de seu envolvimento com a sociedade

(investida), deve determinar se € controlador avaliando se controla a investida;

O investidor controla a investida quando esta exposto a, ou tem direitos sobre, retornos

variaveis decorrentes de seu envolvimento com a investida e tem a capacidade de afetar

esses retornos por meio de seu poder sobre a investida;

Assim, o investidor controla a investida se, e somente se, ¢ investidor possuir todos os

atributos seguintes:

a) poder sobre a investida;

b) exposigdo a, ou direitos sobre, retornos varidveis decorrentes de seu envolvimento com
a investida;

c) a capacidade de utilizar seu poder sobre a investida para afetar o valor de seus retornos.

Controle conjunto & o compartilhamento, contratualmente convencionado, do controle de
negocio, que existe somente quando decisbes sobre as atividades relevantes exigem o

consentimento unanime das partes que compartilham o controle.

Pessoal chave da administragdo sdo as pessoas gue tém autoridade e responsabilidade
pela decisdo de contratagio da sociedade, direta ou indiretamente, incluindo qualquer
administrador (executivo ou outro) dessa sociedade, notadamente o Diretor Presidente,
diretores diretamente ligados ao Diretor Presidente, membros do Conselho de

Administracao e Diretores Estatutarios.
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Influéncia significativa

Considera-se que ha influéncia significativa quando a investidora detém ou exerce o poder
de participar nas decisfes financeiras e operacionais de uma investida, mas sem que haja o
controle individual ou conjunto dessas politicas. Tal influéncia significativa & presumida
quando a investidora for titular de 5% (cinco por cento) ou mais do capital votante da
investida, sem controla-la, sendo certo que tal presungao é considerada como parametro de
identificacdo de Partes Relacionadas U(nica e exclusivamente para procedimento de
aprovacao de contratacdo. No que diz respeito & obrigagdo de divulgacéo de operages
com Partes Relacionadas, serdo observadas as regras estabelecidas pelo Pronunciamento
Teécnico CPC 05.

Transagbes correlatas

Considera-se o conjunto de transagdes similares que possuem relag&o logica entre si em
vitude de seu objeto ou de suas partes, tais como: (i) transagdes subsequentes que
decorrem de uma primeira transacao ja efetuada, desde que essa tenha estabelecido suas
prihcipais condicdes, inclusive os valores envolvidos, e (i) transagdes de duragio
continuada que englobem prestacdes periddicas, desde que os valores envolvidos ja sejam
conhecidos:

4, Diretrizes para transag¢des com Partes Relacionadas

As empresas do grupo Qi podem realizar transagdes com Partes Relacionadas para
aproveitar sinergias, alcang¢ar eficiéncia operacional e, assim, melhorar seu resultado
conjuntamente considerado, sendo certo que a individualidade de cada empresa devera ser

estritamente cbservada.

Os negécios com Partes Relacionadas deverdo ser sempre celebrados em linha com a
legislagdo em vigor e com as melhcres praticas de governanga corporativa, assegurando a
transparéncia e o plenc respeito aocs interesses da Companhia, apresentando condi¢bes
comutativas’, ou o pagamento compensatério adequado, sendo certo que para que a
transacdo seja considerada valida e legitima, esta deve ser contratada em bases justas e
condigdes de mercado®, de modo que nao haja negécios que beneficiem exclusivamente
uma das partes envolvidas.

' Condigbes Comutativas: Equivaléncia dos compromissos ou obrigagdes reciprocas, sem o favorecimento de qualquer das
partes de um negécio, condigdes caracteristicas de operagdes entre sociedades isoladas.

? Condigdes dg Mercado: S&c aquelas condigdes para as quais foram observadas durante as negociagdo da respectiva
operagéo os principios (i) da competitividade (pregos, taxas, prazos e condigies compativeis com as demais praticados no
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As transagdes com Partes Relacionadas independem da onerosidade da operagdo, sendo

caracterizadas pelas partes que as compdem.

Nos termos da legislacdo aplicavel, a atuagdo dos administradores deve pautar-se pelo
dever de Ieéldade, segundo o qual os interesses da sociedade cuja administragio fazem
parte devem se sobrepor aos seus interesses pessoais. De forma andloga, o acionista deve
Vexercer o direito de voto no interesse da companhia de que participa, sendo considerado
voto. abusivo aquele exercido com motivagao diversa.

O administrador da companhia deve empregar, no exercicio de suas fun¢des, o cuidado e
diligéncia que todo homem ativo e probe costuma empregar na administragcdo dos seus
proprios negécios, devendo exercer as atribuicdes que a lei e o estatuto lhe conferem para
lograr os fins e no interesse da companhia, satisfeitas as exigéncias de bem publico e da

funcao social da empresa.

O administrador eleito por grupo ou classe de acionistas tem, para com a companhia, os
mesmos deveres que os demais, ndo podendo, ainda que para defesa do interesse dos que

o elegeram, faltar a esses deveres.

g Ao considerar cada uma das transacdes com Partes Relacionadas, a atengZo deve ser

direcionada para a esséncia da respectiva transacio e ndo meramente para sua forma legal.
5. Operagodes vedadas:
Sao vedadas as seguintes operacdes com Partes Relacionadas:

{a) Aquelas realizadas em desconformidade com a presente politica em condigdes adversas
as de mercado de forma a prejudicar os interesses da Companhia;

(b) Participacéo de colaboradores e administradores em negodcios de natureza particular ou
pessoal que interfiram ou cenfltem com os interesses da Companhia ou resultem da
utilizacao de informac;ées confidenciais obtidas em razdo do exercicio do cargo ou fungao
gue ocupem na Companhia;

]
mercado, se aplicavel e possivel); (i) da adequacgdo e conformidade (pertinéncia dos termos do respectivo contrato com as
necessidades da companhia, bem como adequado controle de seguranga e informagdo); e (iii) da transparéncia (adequada
divulgacéo das.condigbes e sua aplicagao). Quando n&o houver condigiio de definigio de parametro de mercado, devem ser
observadas condigdes de negociacdes assemelhadas anteriores.,
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{c} Aquelas realizadas em prejuizo da Companhia, favorecendo sociedade coligada,
controlada ou controladera, devendo as transagdes entre tais partes ocbservarem condigdes
estritamente comutativas;

{d) Concessdes de empréstimos e garantias a Acionistas Controladores e administradores.

Concessdes de empréstimos e garantias & uma Parte Relacionada n&o abrangida na
vedagéo do item (d) acima ficam sujeitas & aprovac@o do Conselhc de Administragdo da
Companhia, na forma do item 6 abaixo. -

6. Regras e procedimentos para celebragdo de contratos com Partes
Relacionadas

O Conselho de Administragdo e a Diretoria Executiva, conforme algada aplicavel, devem
certificar-se de que as transagfes com Partes Relacionadas sejam formalizadas por escrito,
sendo verificadas as condigBes necessarias para que c contrato seja valido, devendo ser
enviadas ao Conselho, dentre outras, as informagbes constantes do formulario anexo
(Anexo | - “FORMULARIC DE CONTRATAGCAO DE PARTES RELACIONADAS").

Transagdes ou conjunto de transagdes correlatas com Partes Relacionadas que envolvam
valor igual ou superior a 1% (um por centg) do patriménio liquido da Companhia constante
do ultimo balango aprevado pela Assembleia Geral Ordinaria deverao observar os seguintes
requisitos & procedimentos para sua formalizagao:

i. a transagao devera ser previamente aprovada pelo Conselho de Administragio, por
meic de voto favoradvel da maioria simples de seus membros, excluidos os
conselheiros eventuaimente em situacio de conflito de interesses; e

ii. caso a maioria simples dos membros do Conselho de Administragcdo deva se abster
de deliberar sobre uma determinada transacdo com parte relacionada, esta apenas
pederd ser celebrada se aprovada pela maioria dos membros do Conselho de

Administragdo ndo envolvidos na operacao em questio.

A Diretoria Executiva devera manter o Conselho de Administragio e o Comité de Riscos e
Contingéncias infdrmados sobre as Transacbes com Partes Relacicnadas, apresentando
semestralmente a relagdo de todos os contratos que envolvem Partes Relacionadas,
relatando o status dos servicos prestados. '

Sem prejuizo da atuagdo do Consetho de Administragdo e do Comité de Riscos e
Contingéncias, o Conselho Fiscal, na forma de seu regimento interno ira monitorar o
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cumprimento das diretrizes ora propostas para situacdes de conflitos de interesses
envolvendo a Companhia.

7. Regras e procedimentos para situagoes que envolvam conflito de interesses

Havendo interesses conflitantes com os interesses da Companhia por parte de acionista ou
membro da administragado em relagdo a determinada(s) matéria(s) a ser{em) deliberada(s)
em reunido colegiada ou assembleia, deve manifestar, tempestivamente, seu conflito de
interesse ou interesse particular, declarando-se impedido de participar das discussfes e
deliberagdes sobre o assunto. Caso este ndo o faga, outra parte presente a reunido podera

manifestar o conflitc existente, que sera declarado por maioria de votos em tal férum.

A manifestacdo da situagdo de conflito de interesses e a subsequente abstengido deverdo
constar da ata da respectiva reunido.

8. Divulgacdo de transacdes com Partes Relacionadas

A Companhia devera promover adequada divulgag@o ao mercado, do refacionamento e das
transag¢des entre a Companhia e suas Partes Relacionadas, com informagdes suficientes e
completas, permitindo aos acionistas a possibilidade de fiscalizar e acompanhar os atos de
gestéo da Companhia.

A divulgagdo devera ser realizada, de forma clara e precisa, nas notas explicativas as
Demonstragbes Financeiras da Companhia, respeitando-se a condigdo de farnecer detalhes
suficientes para a ideniificagdo das Partes Relacionadas e de quaisquer condigbes
essenciais inerentes as transagbes mencionadas, conforme estabelecido no
Pronunciamento Técnico CPC 05, de modo a facultar ags acionistas o exercicio do direito de
fiscalizacdo e acompanhamento dos atos de gestdo da Companhia, sem prejuizo do dever
de promover sua ampla divulgagdc ao mercado, quando a operag8o configurar fato
relevante ou quando da divulgagéo das Demonstracdes Financeiras.

A Companhia possui também o dever de promover a divulgagao de Transac¢es com Partes
Relacionadas ao mercado, nos termos estabelecidos no Regulamento de Listagem do Nivel
1 da BM&FBOVESPA, no que diz respeito, especialmente, aos requisitcs adicionais para as
Informagdes Trimestrais {ITR), e também nos termos da Instrugdo CVM n® 480/2009, Anexo
24, que trata do contetido do Formuléario de Referéncia.
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Adicionalmente, em atendimento a Se¢éo 10(a) da Lei de Mercado de Capitais de 1934 dos
USA, a Companhia devera divulgar anualmente suas info'rmag:ées no Formulario 20-F da
SEC, o qual contém as informacgdes detalhadas sobre as transagdes envolvendo as Partes
Relacionadas da Companhia.

A Diretoria devera promover a divulgagao integral e correta nas notas explicativas nas
Demonstracdes Financeiras e Informagdes Trimestrais, bem como no Formulario de
Referéncia e Fatos Relevantes, quando a operagdo assim se configurar nos termos da
legislagao aplicavel.

9. Controles

Semestralmente, o Pessoal Chave da Administracdo deve informar & Companhia a lista de
sociedades e pessoas que configuram Partes Relacionadas ncs termos dessa Politica, sem
prejuizo da discricionariedade de que posteriormente sejam levados ac conhecimento do
Comité de Riscos e Contingéncias casos onde considerem que ha Conflitc de Interesses.
Eventuais atualizagbes da lista devem ser informadas & Companhia em até dez dias apds o

término de cada trimestre.

Nao obstante os procedimentos j& descritos, a Administragdc também podera adotar
controles adicionais, de modo a assegurar a identificagdo de Partes Relacionadas.

Neste contexto, dentre outras medidas, periodicamente o Pessoal Chave da Administragédo
podera ser instadec a identificar se dentre os maiores fornecedores da Companhia
encontram-se empresas consideradas Partes Relacionadas, conforme conceito constante
das regras aplicaveis.

10. Penalidades

Qualquer violagdo ao disposto na presente politica sera submetida ao Comité de Riscos e
Contingéncias, com excegdo dos casos em que a violagdo tenha sido perpetrada por
membro do Conselho de Administracdo da Companhia, quando a questdo deverad ser
avaliada pelo Conselho Fiscal. O érgdo competente, conforme o caso, devera determinar a
aplicacde de uma das seguintes penalidades cabiveis: adverténcias, suspensdes,
demissbes por justa causa dos funcionarios envolvidos, desligamento ou destituicdo (ou
recomendagdo de destituicdo) de administradores, conforme aplicavel, sem prejuizo da
adogio de medidas judiciais eventualmente cabiveis.
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11. Disposicdes finais

A adocdo da presente politica para transa¢tes com Partes Relacionadas e situagbes
envolvendo confltc de interesses da Oi S.A. e de suas controladas diretas e indiretas
(doravante refer_idas, coletivamente como “Companhias Oi" ou, individualmente, como
"Companhia”) foi aprovada, por proposta da Diretoria da Companhia, em reuniio dc
Conselho de Administragao realizada em 09/12/2015, e qualquer alteragio ou revisdo na
mesma devera sempre ser submetida a este orgéo.

A presente Politica esta em conformidade com o disposto no Estatuto Social da Oi S/A, nos
dispositivos legais aplicaveis, no Codigo de Melhores Praticas de Governanga Corporativa
do instituto Brasileiro de Governanga Corporativa & no Regulamento de Listagem do Nivei 1
do Governanca Corporativa de BM&F Bovespa S.A. - Bolsa de Valores Mercadorias e
Futuros.

Quando de sua posse, os membros do Conselho de Administragdc, dos Comités de
Assessoramento, se aplicavel, bem como Diretores Executivos da Companhia devem
declarar ter conhecimento dos termos da politica de transagbes com Partes Relacionadas e
situagdes envelvendo conflito de interesses da Oi bem como da definicio segundo regra
contabil do CPC 05 de transagbes com Partes Relacionadas e obrigagbes desta resultante
em matéria de identificacdo e divulgagéo de transagbes com Partes Retacionadas,
qbrigando-s_e a sempre pautar suas acdes em conformidade com tais regras. '

Os atuais membros do Conselho de Administracio e, caso aplicavel, dos Comités de
Assessoramento da Companhia e seus Diretores Executivos assinarao o referido Termo de

Anuéncia quando da aprovacgao desta Politica.

Os casos omissos serdo decididos pelo Conselho de Administracdo e/ou pelo Comité de
Riscos e Contingéncias.
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ANEXO |

FORMULARIO DE CONTRATAGAO DE PARTES RELACIONADAS

FORMULARIO DE CONTRATAGAO DE PARTES RELACIONADAS

20U XX XX XX

Reunidao do Conselho de Administragao da Oi — Data:
XXX XXXX

PROPOSTA N2 x00¢xxxx DATA:
XXX KKK X

Empresa Contratante:

Empresas a serem Contratadas:

Relagdo entre as empresas:

Finalidade:

Objeto da Contratagéo:

Area Contratante:

Orgamento:
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Prazo de Contrato:

Empresas Participantes do Processo:

Avaliagdo Técnica:

Propostas Recebidas:

Comparacéo Final:
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Empresa: TELEMAR NORTE LESTE S/A

Nire: 33300152580

Protocolo: 0020162299761 - 15/06/2016
]/ CERTIFICO O DEFERIMENTO EM 16/06/2016, E O REGISTRO SOB O NIRE E DATA ABAIXO.
Autenticacdo: 266FD8F43C13D6925C418AA55128C74CD55DDE35CD0B4B6E81291D47EF4B9A38
Arquivamento: 00002915130 - 01/07/2016

v

Bernardo F. S. Berwanger
Secretario Geral




~ TOTAL

ORCAMENTO

13, Recomendagédo: Face ao exposto nessa Nota Técrnica, recornendamos para aprovagdo pelo
Consetho de Administragdo, a contratagdo das empresas XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX para
realizagdo dos procedimentos relatados, por terem apresentados as melhores propostas

comerciais, bem comao, solugdo tecnicamente aprovada.

Diretor N3

Diretor N2

i2

>

Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro
Empresa: TELEMAR NORTE LESTE S/A
Nire: 33300152580

]/ Protocolo: 0020162299761 - 15/06/2016

v

CERTIFICO O DEFERIMENTO EM 16/06/2016, E O REGISTRO SOB O NIRE E DATA ABAIXO.

Autenticagdo: 266FD8F43C13D6925C418AA55128C74CD55DDE35CD0B4B6E81291D47EF4B9A38

Bernardo F. 5. Berwanger Arguivamento: 00002915130 - 01/07/2016
Secretdrio Geral




