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Enviado por: "Alan Kardec Medeiros Macedo Fortes" <alanfortes@trt22.jus.br>

De: alanfortes@trt22.jus.br

Para: cpl@trt22.jus.br

Data: 06/05/2016 11:15 (28 minutos atrás)

Assunto: Fw: RES: Solicitação de informações sobre tonner de impressora

Anexos: image001.png (10 KB)

Prezados,

Na informação abaixo a samsung indica que atende as exigências da diretiva RoHS.

Att

Alan

---------- Mensagem encaminhada ----------
De: "Lucas Fonseca" <l.fonseca@partner.samsung.com>
Data: 05/05/2016 17:05
Assunto: RES: Solicitação de informações sobre tonner de impressora
Para: alanfortes@trt22.jus.br
Com Cópia: "Rafael Matos" <suporte.tec2@partner.samsung.com>, "Celso Santos"
<celso.santos@partner.samsung.com>, "Romano Silva" <romano.silva@partner.samsung.com>, "Tiago
Silva" <suporte.tec1@partner.samsung.com>

Alan,
Boa tarde!

Em retorno.
A Samsung atende as exigências RoHS.

Atenciosamente,

Lucas Fonseca
Analista Técnico B2B
Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda.
l.fonseca@partner.samsung.com
Tel: 11 3003-0000de 2ª a 6ª das 8h às 18h

Para abertura de chamados, favor enviar os dados do equipamento para b2bservices@samsung.com

De: Lucas Fonseca [mailto:l.fonseca@partner.samsung.com]
Enviada em: quarta-feira, 4 de maio de 2016 12:56
Para: 'alanfortes@trt22.jus.br'
Cc: Rafael Matos; Celso Santos; Romano Silva; Tiago Silva
Assunto: RES: Solicitação de informações sobre tonner de impressora

Alan,
Boa tarde!
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Solicitação encaminhada para o engenheiro de produto, assim que possível encaminho um retorno.

Atenciosamente,

Lucas Fonseca
Analista Técnico B2B
Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda.
l.fonseca@partner.samsung.com
Tel: 11 3003-0000de 2ª a 6ª das 8h às 18h

Para abertura de chamados, favor enviar os dados do equipamento para b2bservices@samsung.com

De: Alan Kardec Medeiros Macedo Fortes [mailto:alanfortes@trt22.jus.br]
Enviada em: segunda-feira, 2 de maio de 2016 12:35
Para: b2bservices@samsung.com
Assunto: Solicitação de informações sobre tonner de impressora

Prezados,

Venho solicitar informações sobre o tonner para a impressora Samsung Modelo ML- 3710ND, Referência
do cartucho: MLTD205E, se o mesmo atende as exigências abaixo:

" Nenhum dos materias/equipamentos fornecidos poderá conter substâncias perigosas como
mercúrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cádmio (Cd), bifenil polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentração acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances). O atendimento a essa diretriz, deve ser
comprovada por meio de certificado ou por declaração do fabricante;"

Esse texto acima faz parte do guia de Contratações Sustentáveis da Justiça do Trabalho, ele é aplicado
principalmente em equipamentos de informática e equipamentos eletroeletrônicos. Teria como a
Samsung responder esse email com uma declaração que o tonner fabricado (Referência do cartucho:
MLTD205E,) atende a exigência acima, pois estamos em um processo de licitação para aquisição dos
mesmos (impressoras estão em garantia).

Cordialmente

Alan Kardec M. M.Fortes
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